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2019年12月，联合国儿童基金会与中国政府签署协
议，在八个非洲国家（刚果民主共和国、埃塞俄比亚、肯尼
亚、尼日尔、尼日利亚、塞拉利昂、苏丹、津巴布韦）实施“
改善非洲八国孕产妇、新生儿和儿童健康项目” 。

在中国南南合作援助基金的支持下，项目旨在让更
多的非洲孕产妇、新生儿和儿童能够公平地享受到高效
的妇幼保健服务。
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在“改善非洲八国孕产妇、新生儿和儿童健康项
目”框架下，国家卫生健康委国际交流与合作中心作
为项目合作伙伴，负责促进中国与八个国家之间的专
家交流和技术援助。

该框架分享中国开展孕产妇、新生儿及儿童健
康工作相关的政策、最佳实践和经验教训，从而助力
非洲八国加速实现妇女和儿童健康相关的可持续发
展目标。项目特别强调中国与非洲八国互学互鉴，并
进一步提高中国卫生从业人员更好地参与全球合作
的能力。

2020年，随着2019冠状病毒病（COVID-19）疫情
的爆发，项目支持的面对面培训活动调整为与远程实
时互动相结合的线上培训。

背 景
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培训概述

目标 

降低非洲项目国家的孕产妇和新生儿死亡率。 

培训目标受众包括项目国家的政府官员、项目管理人员、技术专家和联合国儿
童基金会工作人员。该项目旨在提高参与者循证制定和完善政策、技术指南及工具
的能力，从而进一步降低孕产妇、新生儿和五岁以下儿童的死亡率。

促进中国与八个非洲合作国互学互鉴，并探寻在南南合作框架下进一
步开展合作的机会。

该项目旨在交流以下领域内可复制的最佳实践：政府承诺、策略、筹资、人力资
源、监测和评估、信息管理系统、实施及项目管理方法。

确定在实施改善非洲八国孕产妇、新生儿和儿童健康培训项目过程中，
中国可以与八个非洲合作国家进行对接的具体技术需求。
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课程设计

培训课程设计以需求为导向，以模块化为基础，可促进知识分享与学习，并含有内置
的监测和评价机制。为确保培训的实用性及学员参与程度，课程内容包括了需求调研、线
上视频课程、线上实时互动，以及线上问答和测试。

联合国儿童基金会和国家卫生健康委国际交流与合作中心首先通过开展线上调查
来对参与者的培训需求进行评估。评估结果与中国孕产妇、新生儿和儿童健康最佳实践
清单进行对比，从而确定供需匹配的培训主题。

第一轮培训课程由3个可自定义进度的模块组成，包含课程介绍，
涵盖12个主题的17个在线授课视频，以及对四家医疗机构进行”云考
察”的视频。项目通过“云考察”的方式来进一步展示课程中介绍的最佳
实践。

在完成每个模块的学习之后，学员需参加一次测验，并在线上讨论
平台分享学习心得。

模块一为中国孕产妇、新生儿及儿童健康事业进展概览，着重介绍过去几十年
中国卫生系统在孕产妇、新生儿及儿童健康工作方面所实施的项目和成就。

课程介绍 云考察 测试在线视频

1个 17个 4次 3次

培训概述
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在学习过程中，我们鼓励学员提出问题及反馈意见。学员可通过网站平台在线留言、
发送电子邮件，也可以在互动环节中就培训内容、方式等提出意见和建议。

国家卫生健康委国际交流与合作中心在联合国儿童基金会的支持下，为培训课程开
发了在线学习平台(brhth.com)。通过该平台可实现信息共享，组织调查，开展培训和发
放毕业证书。该平台还包含讨论板块和知识交流门户。2020年初，由于疫情原因，培训需
调整为线上方式，而当时在线平台仍处于开发早期阶段。国家卫生健康委国际交流与合
作中心加快了平台的建设进度，使其具备开展线上培训的基本功能。联合国儿童基金会
和国际专家对平台进行了评估，确保其易于使用并能实现项目目标。

模块二介绍中国的孕产妇、新生儿和儿童健康服务体系，国家基本公共卫生项
目在社区及初级保健机构的实施，以及各级医疗机构开展的助产服务和产科、新生
儿、儿科急重症救治工作。

模块三重点关注卫生系统良好运作的有利因素，系统地阐释中国如何实施与孕
产妇、新生儿和儿童健康相关的政策和适宜技术，包括政府承诺、策略、筹资、人力
资源、监测评估和卫生管理信息系统等。
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项目质量保证至关重要，为此采取的措施包括:

选择经验丰富、训练有素的培训老师，保持学员的学习积极性。

做好授课视频拍摄前的排练和准备。

对每个视频的内容和语言开展多轮技术审查，之后由专业设计师进行改进。

制定中英对照术语表，在整个培训过程中实现术语标准化。

对所有问答进行记录，并向培训师和参与者提供反馈。

课程共六周, 内容包括:
8 小时视频课程
10小时阅读
3 小时测验和讨论
3 小时互动环节

作为评估过程的一部分，我们邀请学员在完成课程后制定一份行动计
划。通过该计划，学员们阐述了如何利用中国提供的技术支持，将孕产
妇、新生儿和儿童健康方面的最佳实践应用于南南合作援助基金支持的
项目。

6 周
24 小时

FR  EN

ZIP

Action
Plan

课程以英语和法语授课。

为了便于网络条件不好的学员离线学习，将在线视频和参考文件压缩打
包，通过邮件将文件包发送全体学员作为备用。

培训概述
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培训强调学员参与和学习质量。详细的评估指标和评分标
准已于培训开展前制定。得分在70分以上的学员可获得结业证
书，该证书通过在线培训平台（brhth.com）发放给学员。

评估与结业考核

向培训学员颁发证书
图片由国家卫生健康委国际交流与合作中心提供
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根据反馈，学员们表示培训实用有趣，且符合他们国家的实际情况。在课程结
束后制定的行动计划中，学员们表示愿意应用培训中获得的知识。

在后续调查中，94%的受访者表示其知识水平有所提高，84%的受访者表示愿
意将获得的经验应用到日常工作中。

培训取得成功的另一个标志是激发了更多培训需求。第二轮培训涵盖了三个
新增的技术领域。主题包括妇幼健康的社区动员，孕产妇和新生儿安全策略，以及
新生儿保健。由32名培训师开发的第二轮培训已于2021年6月启动，共有50人参
加。

培训成果

94% 84%

知识水平提高 愿意将获得的经验
应用到日常工作中

138人注册参加培训，其
中包括93名决策者或管理人
员、28名医生、9名护士，另有
8人未表明身份。

67%
7%

1%

1%
1%

1%

20%

4%

4%

管理人员 政府机构

护士 大学

医院药剂师
营养师

医生 联合国儿童基金会

未知 世界卫生组织

未知

53%

22%

19%

培训概述
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系统化的课程设计及授课方法

其核心是充分了解各国在集体和个人层面上的具体需求，并根据各参与国的需求
对培训内容进行调整。与联合国儿童基金会各国办事处、参与国的卫生官员以及援助各
国的中国医疗队进行深入交谈并开展评估。在此过程中开展的参与者需求调查、反馈和
分析也起到了重要作用。

各参与机构均从培训中获益匪浅

非洲八国学习了中国的经验，同时中国专家的能力也得到了拓展，中国妇幼卫生合
作示范基地也获得了宝贵经验。

创新和灵活的线上培训组织模式

在实施过程中对培训平台进行了调整和改进，该平台将成为未来合作项目的典范。

各合作伙伴贡献独特力量

联合国儿童基金会在各项目国的合作关系网络为邀请到合适的培训学员奠定了坚
实的基础。国家卫生健康委国际交流与合作中心作为国内合作伙伴，为项目提供了宝贵
的技术支持。

经验与挑战
经验

改善非洲八国孕产妇、新生儿和儿童健康培训项目
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经验与挑战
技术因素

尽管项目为解决可预期的问题做出了努力，但仍无法避免地遇到了技术挑战。其中
包括学员所在国网络连接稳定性不足，远程培训和视频拍摄培训能力有待增强，以及对
低分辨率和高分辨率培训视频的需求。

与当地实际情况的相关性

学员的背景以及参与国的实际情况应进一步纳入课程中。为此，互动课程可进一步
细分，以更多地了解项目国家的具体实施情况。

参与性

平台的远程培训功能需要进一步完善，以提升学员的培训体验。

挑战

在北京妇幼保健院拍摄培训视频
图片由国家卫生健康委国际交流与合作中心提供

经验与挑战

经验与挑战
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基于南南合作援助基金支持的该培训取得的经验（成功的经验以及有待
提升的方面，二者同等重要），确定新的可开展知识分享的技术领域。

这些领域包括中国用于预防儿童生长迟缓和贫血的“营养包”（一种辅食
补充剂），以及中国在消除艾滋病、梅毒和乙肝母婴传播方面取得的经验。中
国在这两个领域取得的成就和宝贵经验可与其他发展中国家分享。

所有利益相关方将继续共同努力，促进合作，将最好的知识和技术用于
改善非洲孕产妇、新生儿和儿童的健康状况。

展望

互动和问答环节
图片由国家卫生健康委国际交流
与合作中心提供

互动环节中的英法同声传译
图片由国家卫生健康委国际交
流与合作中心提供

中国专家在培训中授课
图片由国家卫生健康委国际交流
与合作中心提供

改善非洲八国孕产妇、新生儿和儿童健康培训项目

11



©UNICEF/Zimbabwe/2020



如需了解更多信息，
敬请关注
联合国儿童基金会的微博账号: 
www.weibo.com/unicefchina

微信、抖音和快手账号:
unicefchina

联合国儿童基金会驻华办事处网站:
www.unicef.cn


