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‘ &esaﬁo mds grande que enfrentan los

educadores en una sociedad como la
actual es crear las condiciones para que
el aprendizaje de la convivencia alimente

toda la vida de los nifios y los jéve:’ ’

FUNDACION PARA LA RECONCILIACION, 2012.
Hacia una Pedagogia del Cuidado.






El tiempo nos dird si realmente desde la prdctica y desde el accionar
diario el maestro si puede, como sujeto politico, hacer esos pequenos
cambios que resultan ser grandes cambios en cuanto a la educacion
y en cuanto a la sociedad.
Patricia, orientadora escolar,
Café del Mundo, febrero 27 de 2014
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Introduccion

La Secretaria de Educacién del Distrito -SED-, asi como las redes de orientadores y orientadoras
han trabajado constantemente por el reconocimiento y consolidacién de la orientacion escolar
en el sistema educativo. A pesar de esto, la labor de la orientacion escolar continda en proceso
de definicién y afirmacién, debido a la multiplicidad de funciones que cumplen orientadores y
orientadoras en las instituciones educativas.

En el marco del Proyecto de Educacién para la Ciudadania y la Convivencia — PECC- , al
cumplirse en el 2014 cuarenta anos de existencia formal de la orientacién escolar; la SED en
alianza con la Fundacién para la Reconciliacién deciden emprender un trabajo de acercamiento
a orientadores, orientadoras, personas que desde la academia han indagado sobre el rol de
la orientacién escolar, lideres y lideresas de procesos organizativos, entre otras personas,
que permita contar con elementos para abordar cual es el rol de la orientacién escolar en la
convivencia.

Orientadores y orientadoras juegan un papel determinante en la construccién de convivencia
en las instituciones educativas, en la medida en que buena parte de los eventos que afectan de
manera negativa el clima escolar son remitidos a ellas y ellos. A pesar de esto, es importante
no perder de vista que al hablar de convivencia, nos referimos a un proceso que va mas
alla de la resolucién de situaciones problematicas; la construccién de convivencia escolar
esta relacionada con las formas de interaccidn entre todos los integrantes de la comunidad
educativa, por lo que se trata de un proceso colectivo y complejo. En ese sentido, no es un
asunto exclusivo de ningln actor dentro o fuera de la escuela y trasciende la funcion de la
orientacion escolar.



La Educacion para la Ciudadania y la Convivencia supone fortalecer el potencial que cada
integrante de la comunidad educativa tiene como constructor y constructora de convivencia,
dentro de la apuesta de convivencia y relaciones arménicas, la estrategia de Respuesta Integral
de Orientacion Escolar — RIO-, se ha preocupado por el fortalecimiento del rol de la orientacion
escolar. La Fundacién para la Reconciliacién que desde su amplia experiencia en el sector
educativo entra a contribuir en este proceso, presenta este material pedagégico que hace
parte de una caja de herramientasy sirve como aporte basico para la practica de orientadoresy
orientadoras en su papel de facilitadores de construccién de convivencia escolar.

Este material es producto del trabajo realizado por la Fundacién para la Reconciliacion, que
usando el método de Reflexién — Accidn - Participacion — RAP- llev6 a cabo talleres con mas de
300 orientadores y orientadoras de la ciudad, que sirvieron como espacios para la reflexion, el
empoderamiento y la validacion de los materiales; en simultanea se concertaron una serie de
encuentros denominados “"Café del Mundo” que reunieron a expertas, expertos, orientadoras
y orientadores, personas vinculadas a la Fundacion para la Reconciliacion y a la SED para
dialogar y reflexionar sobre temas de interés en los campos de la pedagogia, la convivenciay
por supuesto, el quehacer de la orientacion escolar.

La convivencia escolar, cuestion humana, como nombre de esta publicacién, surge en el
desarrollo del trabajo bajo el método RAP con los orientadores y orientadoras, y del recono-
cimiento del gran valor humano que demanda a los facilitadores interpretar, leer la realidad e
intervenir en los temas de convivencia en la escuela; asi como manejary potenciar las tensiones
que en el ejercicio de la vida escolar se permean, desde diferentes actores de la comunidad
educativa.

De manera especifica, surge de este proceso la serie de material pedagégico denominada: La
Convivencia Escolar, Cuestion Humana. Esta comprende: El presente médulo, el documento
maNual® y los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVAS). Estos Gltimos, producto de las graba-
ciones de los "Café del Mundo” que permitieron construir una herramienta pedagégica que

1 La N mayuscula en medio de la palabra manual surge a partir del trabajo colectivo con orientadoras y
orientadores, fruto de un ejercicio de pensarse y pensarnos; por tanto se decidié hacer un pequeiio cambio para
marcar la diferencia y que una letra mayudscula seiale un giro en la comprensién de este documento como una
oportunidad para identificar el rol de la orientacién escolar como facilitadora de la convivencia escolar.
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pretende suscitar dialogos y reflexiones en todos los espacios donde se aborden las tematicas
propuestas. Adicionalmente, se cre6 una red virtual que permite compartir documentos y
experiencias entre orientadoras y orientadores, en procura de favorecer procesos organicos
de constitucién de alianzas con propdsitos tedéricos, metodolégicos, politicos, organizativos,
sociales, culturales, entre otros.

El médulo que se presenta a continuacion tiene como objetivo brindar herramientas para
potenciarelrolde facilitadores en la construccion de convivencia escolar. En la primera parte se
presentan referentes conceptuales e histéricos sobre la convivencia y especificamente sobre la
convivencia escolar, adicionalmente se presentan tres tipos de tensiones relacionadas con este
tema. En la segunda parte del documento, basandose en la idea de que la convivencia escolar
trasciende lo que sucede alinterior de la escuela, se describen las dinamicas de otros territorios
que se relacionan con la construccion de convivencia. La tercera parte, hace una descripciony
analisis de la orientacion escolar: el perfil de orientadores y orientadoras definido a partir de
un diagn6stico de su realidad, las tensiones —epistemolégicas, metodologicas y politicas- de
su rol y finalmente, una proyeccion de la orientacion escolar como facilitadora de convivencia.

El equipo de la Fundacién para la Reconciliacién agradece la generosidad, creatividad vy
compromiso con que todas estas personas participaron de este proceso, pues son estas en
realidad las autoras de estos documentos.

Con gratitud y compromiso.
FUNDACION PARA LA RECONCILIACION
Equipo Unidad Pedagoégica

Bogota, Abril de 2014
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c Convivencia

A lo largo de esta primera parte, proponemos una reflexion sobre algunos conceptos relacionados
con la convivencia, sobre preguntas cotidianas que surgen de las situaciones concretas en las
realidades que nos corresponde vivir y de los territorios en que se encuentran facilitadoras y
facilitadores de convivencia escolar. No se trata aqui de encontrar férmulas determinantes o

estrategias exclusivas, sino mas bien de entregar a las
orientadoras y orientadores detonantes de reflexion
que conlleven a la construccién de propuestas vy
proyectos de convivencia validos en cada institucion
educativa.

Pero, ;qué entendemos por Convivencia?, multiples
definiciones de convivencia y en particular de convi-
vencia escolar han sido planteadas desde diferentes
perspectivas. El PECC, luego de analizar como se ha
conceptualizado la convivencia, adopta una definicién
que va de la mano con la idea de que la escuela sea
un espacio de formacion de sujetos auténomos,
participativos y transformadores. Asi pues, desde la
SED se entiende “la convivencia como un proceso de
interaccion en el marco de relaciones de poder ejercidas
sin opresion, ni dominacién, donde se establecen
consensos sobre valores, normas y acuerdos que
guiardn el vivir juntos. En este marco la convivencia se
caracteriza por ser dindmica, constante y cotidiana,

Goleman (1996), ofrece la siguiente
reflexién de Aristoteles, que nos
permite plantearnos preguntas
sobre como en la cotidianidad se
construye convivencia escolar:
“cualquiera puede ponerse furioso...
eso es fdcil. Pero estar furioso con la
persona correcta, en la intensidad
correcta, en el momento correcto, por
el motivo correcto y de la forma
correcta... eso no es fdcil”. El arte de
hacerlo de la forma correcta lo
poseen las personas que desarrollan
habilidades emocionales de la mejor
manera: autoconciencia, control
emocional, motivacién, empatiay
habilidades sociales (liderazgo y
cooperacion, entre otras)(Fundacion
para la Reconciliacién, 2012a).




de donde se desprende que el proceso de construccion de convivencia es mds importante que el
logro de un estado ‘ideal’ determinado” (SED, 201443, p. 17). La convivencia, entonces, es el fruto
de la interaccion de maultiples relaciones que ocurren en un marco de territorios complejos y
retadores.

En este contexto surgen algunas preguntas frente al quehacer de la escuela en la construccién
de convivencia no s6lo en su interior sino en la sociedad en general: ;Se prepara para la
vida?, ;Se educa para el futuro?, ¢Se vive el reflejo de la sociedad?, ¢Es la sociedad en toda su
dimensidn, tenida en cuenta por la escuela?

Abordar el papel de la escuela implica reconocerla como un espacio donde, como en todos
los lugares en que hay interaccién, se producen conflictos. Resulta necesario reconocer el
conflicto y la confrontacion en todas las esferas de la vida humana e incluso apreciar que en un
ndmero ilimitado de situaciones connotadas como “"normales” tienen una dimensién ad-versa.
¢Como avanzar en convivencia sin conocer y transformar los conflictos propios de la vida y
caracteristicos de nuestra historia?

Ademas de las perspectivas académicas la convivencia escolar ha sido trabajada desde las miradas
institucionales, las que transitan por los marcos internacionales del Banco Mundial -BM-, La Comi-
sién Econdmica para América Latina—CEPAL-, la Organizacién de Estados Iberoamericanos —OEl-y
la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura -UNESCO-, hasta
las que han sido adoptadas por las entidades encargadas de formular politicas educativas como
el Ministerio de Educacién Nacional - MEN-, los planes de desarrollo regionales y locales, vy las
Secretarias de Educacion. Por otra parte, la voz de orientadores y orientadoras es fundamental
para aproximarse a la convivencia escolar, para tal fin
En este documento se entiende la se pueden usar diferentes métodos. Como se ha dicho
politica con Chantal Mouffe, (citada en la introduccion de este documento, el método de
por David Slater, 1997) “como Reflexién — Accién — Participacién -RAP- ha servido
referida al conjunto de prdcticas, para conocer de primera mano los fundamentos que
discursos e instituciones que buscan inspiran las iniciativas institucionales de la orien-
establecer un cierto orden y organizar s 2 . . o . -
tacion escolar en convivencia. La practica cotidiana

la vida social bajo condiciones que d ‘entad ‘entad brind :dad
siempre son sujetos potenciales de € ornentadoras y orientadores brinda capacidades

conflicto, precisamente porque son para el desarrollo auténomo de estrategias locales
afectadas por la dimensién de lo para el fomento de la convivencia y la ciudadania,
politico”. aun cuando los marcos generales estén ya signados
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por las instituciones financieras internacionales, la legislacion, el Ministerio o las autoridades
locales.

Para explicar en detalle la manera en que estas instituciones han abordado la convivenciay la
ciudadania, se hace referencia al informe de la UNESCO, se advierte el interés y compromiso de
los gobiernos por avanzar en la formacion de ciudadanos, en clave de democracia y convivencia,
y entendiendo la escuela como socializadora y formadora de la mayor importancia, y eje
fundamental para el despliegue de estas iniciativas. En Bogot3, el Plan de Desarrollo Econ6mico,
Social Ambiental y de Obras Publicas, Bogotd Humana 2012 - 2016, entiende al ser humano
como el objetivo central de la accidn colectiva e institucional, buscando superar la segregacion
y la discriminacion, a partir de dos ejes en el sector educativo: 1. "Educacién diversa, incluyente
y de calidad y, 2. La participacién y el empoderamiento ciudadano”.

EL PECC (SED, 2013a) asume como objetivo “contribuir a la educacion de los estudiantes como
ciudadanos conidentidad, autonomia, conciencia de derechosy valores vitales y participativos”,
y en él se adopta el enfoque de capacidades como nucleo de la educacién para la ciudadania,
consideradas éstas como “libertades sustanciales para ser y hacer en determinado contexto
y territorio,(...) para la SED una capacidad esencial es entendida como un conjunto de
conocimientos, actitudes, habilidades, motivaciones y practicas que desarrollan el potencial
para conocerme, conocer mi contexto, imaginarme su transformacién y actuar con otros para
transformarlo”.

Luego de evidenciar distintas aproximaciones sobre la convivencia escolar, se introduce
aca los conceptos de territorio que cobra especial

importancia debido a que las dinamicas de contexto Autores como Amartya Sen, Martha
determinan, junto con otros factores, la forma en que Nussbaum, Axley Honneth y Alain

se da la construccion de convivencia. El territorio Badiuo, entre otros, inspiran el
es conceptualizado como espacio conflictual o abordaje de la convivencia desde la
“geografia tatuada por el poder”, en la medida en Justicia social, entendida como
que alli se establecen relaciones entre distintos actividad asociada a la correcta

distribucion de capacidades y/o de

actores lo que supone necesariamente un ejercicio .y
reconocimientos, en busca de

de poder. En algunas aproximaciones tradicionales y .

. N L mayores grados de autonomia 'y
en la realidad se asocia dicho ejercicio del poder, con libertad en el mundo escolar
el uso de la violencia fisica y simbdlica; es por esto desde un enfoque de derechosy’
que la construccién de la convivencia requiere de oportunidades.
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transformaciones en este sentido. De alli que una de las tareas a desarrollar en las instituciones
educativas sea la promocion del empoderamiento de la comunidad educativa, en especial de
sus estudiantes.

Es preciso tener en cuenta que pese a la reverberacion de discursos sobre la paz, la convivencia, el
buen trato y el cuidado entre otros muchos, no se han presentado cambios sustanciales que lleven
a la materializacién de dichos discursos, muestra de ello son algunos de los acontecimientos que
suceden en el mundo y particularmente en Colombia fruto de los enfrentamientos violentos, la
opresion, la discriminacion y la guerra Esto puede tener como causa la existencia de acciones o
mensajes ocultos que contrario a lo que dicen los discursos sobrevaloran la guerray no generan
incentivos para que las personas decidan trabajar mancomunadamente para configurar relaciones

: armonicas.
Desde el punto de vista de Amartya @

>en, son (as politicas publicas de La convivencia también ha sido asociada a la justicia
bienestar y desde luego (as de social como nudcleo central de todas aquellas acti-
caracter educativo, parte de las dad o L bi Lb q Vir v L
acciones que contribuyen a estable- vidades que propician el bienestar, el buen vivir y la
reducciondelaviolencia, esto conmirasalmejoramiento

cer las condiciones de justicia con

equidad capaces de garantizar o
dificultar el desarrollo pleno de la
personalidad en condiciones de
autonomia relativa, lo que a su vez,
aporta al aclimatamiento de la
convivencia; dice Sen: “es la estruc-
tura de derechos de una sociedad la
que limita la capacidad de las
personas,..., la evaluacion de la
justicia de las instituciones sociales,
debe estar centrada en la libertad
real que las personas tienen (dentro
de la estructura social que aquellas
definen), para elegir su modo de
vida” (1990, pp. 11-12).

de la convivencia consigo mismo, en la escuela, el barrio
y elmundo. Desde la perspectivadistributiva la justicia
social se entiende como la distribucién equitativa de
bienes y servicios; no obstante, la titularidad sobre
algin bien no garantiza el pleno uso y disfrute del
mismo, porque alguna condicién u ocupaciéon no se
lo permite.

En contraste con aquellas teorias de bienestar centradas
en la distribucion de bienes, Sen (1990, p. 23) afirma que:
"no es lo que uno posea, sino el tipo de vida que uno
lleva y lo que consigue realizar con lo que se tiene,
(...), las realizaciones son los distintos tipos de cosas
que uno logra con sus posesiones vy, los distintos
tipos de realizaciones que uno logra es lo que nos

z,

indica el modo de vida en que se esta”; de alli que los bienes y mejor ain las oportunidades,
cobran significado y valor en la medida en que faciliten el desarrollo de capacidades para llevar
el modo de vida que mejor se valora. Las dificultades percibidas en los enfoques distributivos
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de justicia, llevan a pensar que finalmente no seria solo la oferta y distribucion de bienes
y/o servicios la garantia suficiente para propiciar la convivencia; a partir de una percepcion
de justicia social tendria que tenerse en cuenta también aquellas condiciones capaces de
signar quiénes y como son usados dichos bienes; de alli que autores como Honneth (2011)
y Fascioli (2011), entre otros, desarrollan una discusion sobre el enfoque de capacidades y el
reconocimiento. Para Fascioli, "la justicia social tiene que ver con como estan constituidas las
practicas sociales y la calidad de las formas de reconocimiento presentes en ellas”.

Como se puede ver, la reflexion que se ha hecho entorno a la convivencia implicé explicar también
la manera en que se analiza el conflicto, el rol de la escuela, las relaciones de poder, las formas
como ha sido abordada la convivencia escolar por diferentes entidades, la incompatibilidad
entre los discursos sobre este tema y las practicas
cotidianas, y la relacién de la convivencia con las @ Continuando con la exposicién de
definiciones de justicia social. Esto nos permite Fascioli acerca de Nussbaum, Sen'y
concluir que la convivencia es un asunto complejo, Honneth, incluso cuando los bienes
las relaciones humanas implican ejercicios de poder estan disponibles existen al menos
lo cual en ocasiones puede suscitar contradicciones tres formas de menosprecio o

- . des-reconocimiento, que impiden el
y desencadenar conflictos; ante esta realidad se nos

A . . acceso, uso, disfrute de estos y se
invita a buscar herramientas para la construccion de

relaciones armoénicas y para la transformacién de los
conflictos. Dentro de estas herramientas estan las que
se han esbozado por diferentes entidades en forma
de programas, politicas, iniciativas y se encuentra
también este m6dulo que al entender la convivencia
como una cuestién humana busca potenciar el rol
de facilitadores y facilitadoras de convivencia en el
espacio escolar.

constituyen en fuente moral de los
conflictos sociales: el maltrato, la
exclusion social y la injuria o
deshonra, como mecanismos que
inciden de manera decisiva en el
bienestar y la vida de las personas
desencadenando comportamientos
violentos que terminan impactando
decididamente las condiciones de
convivencia en la pareja, el barrio, la
escuela o la sociedad en general.
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1.1. Porqué la convivencia se convirtio
en un asunto importante en la escuela

Abordar la categoria de convivencia en el
ambito escolar invita a reconocer al menos la
historicidad del concepto y sus implicaciones en
la definicion de lo pedagégico. En un recorrido
a través del tiempo desde la independencia de
nuestra republica hasta ahora, cabe reconocer
las divergencias entre quienes le confieren
prelacién a la educacién como proyecto moder-
nizador o estrategia de productividad, y quienes
le otorgan mayorimportanciaalaeducacioncomo
plataforma de modernidad hacia la constitucién
de ciudadania y nacién, dos aspectos que por
momentos tienen dificultades para coexistir.

Profundizaremos en las formas como la convi-
vencia ha sido abordada desde la finalizacion
de la segunda guerra mundial, pues desde ese
momento surge un enfoque de modernidad que
tiene como prop6sito convertir la escuela en
escenario para el fomento de valores asociados

Mireya Gonzélez (invitada al Café del
Mundo realizado en febrero 12 de 2014)
identifican cuatro periodos de la instruccién
publica como plataforma de las relaciones y
valores que habran de orientar la
construccion de un proyecto nacional: el
patriotico desde la independencia hasta
1903, asociado a la transicién de colonia a
repuiblica independiente; un periodo que
inicia con la Ley Uribe que introduce
asignaturas como la geografia e historia de
Colombia en el marco de las llamadas
comunidades de saber, con miras a
consolidar un proyecto nacional; el ciclo
que podria entenderse como desarrollista,
donde se le da especial valor al
conocimiento disciplinar entre 1960y
mediados de los noventa, y un retorno hacia
las tareas de formacion para la paz, la
democraciay la convivencia

partiendo de lo planteado en la
constitucion politica de 1991.




alapaz, lademocraciaylaprevencionde ulteriores conflictos; como se constataen eldocumento
de la UNESCO “Educacion para la Paz” 2. En Colombia, luego de la violencia politica de los afhos
cincuenta y las negociaciones de paz durante el gobierno de Virgilio Barco (1986-1990), se
produce un segundo informe sobre la violencia en Colombia donde se reconoce la institucion
educativa como un espacio por el que transita la violencia y, por consiguiente, adquieren
valor las preguntas acerca de cdmo dejamos de ser violentos y el papel de la escuela en dicho
proposito, creando asi la posibilidad de democratizar la escuela y garantizar la participacion de
los diferentes estamentos de la comunidad educativa en el direccionamiento de los colegios,
conllevando ala creacion del Gobierno Escolary alaincorporacion en el curriculo de asignaturas
como comportamiento vy salud, ética y otras con el mismo objetivo.

A partir de los afos setenta estas iniciativas son opacadas por la prevalencia de los prop6sitos
de productividad, que le otorgan mayor importancia a la creaciéon de aquellas competencias
requeridas para el desempeno técnico, tecnolégico y profesional, en cuyo caso los temas
“duros” tienen que ver con matematicas, fisica, quimica y biologia, a los cuales se vinculan
profesionales de estas disciplinas independientemente de sus capacidades pedagoégicas. Asi
mismo, en las instituciones se va desestimulando la incidencia del docente en el disefo de los
contenidos de su asignatura, trasladando esta tarea a la industria editorial y sus especialistas
en la produccion de textos, pese a que los discursos y la legislacion lo conminan a ejercer su
autonomia en dichos asuntos. En consecuencia, el hacer pedagégico como un obrar integral
de informacion y formacion, se va disgregando de forma tal que la convivencia y el sistema
relacional de socializacion sale del aula y aun de los limites del colegio para judicializarse,
familiarizarse, o medicalizarse.

La convivencia, es desligada en diversas proporciones del quehacer y el saber pedagégico,
transfiriendo estas funciones al psicologo, a la psicéloga, orientador, orientadora, médico,
médica, comisario o comisaria de familia, policia de infanciay adolescencia, abogadas, abogados
y demas profesionales de la norma y la ley, con el argumento de que la escuela es un punto
en la circulacion y recomposicion de saberes dentro de la estructura social y por ello mismo,
debe ocuparse de unas funciones especificas dentro de las cuales no se prioriza la construccion
de convivencia. Tal situacién, en donde por momentos prevalece la “industrializacion” y la
desterritorializacién de la convivencia en la labor pedagogica, termina en que la escuela “se

2 Informe de progreso “"Educacion para la convivencia y la cultura de la paz en América Latina y el Caribe”.
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zafa del problema” aun cuando resuene el discurso de la integracion escolar y se aplazan los
retos pedagogicos de la politica educativa en materia de convivencia; en su remplazo, se apela
ala Ley, la norma o la fe, en detrimento de la reflexion pedagdgica.

La conceptualizacién de convivencia presentada, sumada a la perspectiva histérica que se
mostro en este apartado permitié evidenciar dos momentos del abordaje de la convivencia en
las instituciones educativas. Por una parte, un momento en que la convivencia sale del ambito
pedagogico y recientemente un retorno a la convivencia como asunto fundamental dentro de
la escuela. Para abordar la convivencia en el escenario educativo resulta importante identificar
las tensiones que existen en relacion a esta materia, las cuales son explicadas y descritas a
continuacion.







1.2. Tensiones sobre la convivencia

El ejercicio de facilitar la convivencia y la ciudadania en cualquier entorno, pero mas en los
colegios, produce una serie de tensiones que se entrecruzan en la vida cotidiana y generan algunos
desequilibrios en las relaciones humanas. Asi pues, las tensiones se definen aca como un elemento
esencial para la comprension de los equilibrios y desequilibrios en la convivencia de una institucion
escolar, las tensiones surgen de los dilemas que enfrentan las personas al tener que optar por unau
otra opcién. De esta manera las tensiones que se evidencian desde la facilitacién en convivenciay
ciudadania, operan a manera de un analizador? social que tiene territorios precisos. Esos territorios
pueden ser el cuerpo, el saber, la comunidad académica, la sociedad aledana, las instituciones
publicasy en general lo instituido (ver capitulo 2. Territorios). La tarea del facilitador o la facilitadora
de convivenciaversasobre temastandiferentes como la sexualidad, laviolenciafisica, el bienestarde
estudiantes y docentes, las dificultades de aprendizaje, el proyecto educativo institucional, el clima
laboral de la Institucién Educativa Distrital —IED-, las relaciones con la comunidad; la coordinacion
interinstitucional y el disefo de iniciativas para la formacién en ciudadania y convivencia En este
apartado se reflexiona sobre las tensiones mas evidentes que aparecieron durante los talleres que
se implementaron siguiendo el método RAP, en estos se propiciaron situaciones que invitaban a los
participantes a interrogarse sobre su quehacer, y a enfrentar las tensiones propias de la convivencia
escolar desde su papel como orientadores y orientadoras del Distrito.

3 Aqui se entiende el analizador con Loureau (1995) como: “aquello que cerca el imaginario y le obliga a
hablar”.



Todas las tensiones invitan a la imaginacion pedagogica, a idear nuevas formas de organizacion
para la convivencia, teniendo en cuenta las dinamicas del entorno, por lo que las tensiones no
deben ser vistas como algo negativo. Aligual que el conflicto, las tensiones pueden constituirse
como una oportunidad pedagégica dentro y fuera de la escuela. Se presentan tensiones en
todas las relaciones sociales y espacios de encuentro. Hoy las tensiones y conflictos son mas
evidentes y esto es positivo en la medida en que habla de la posibilidad de ser diferentes en
la sociedad; por el contrario, cuando el conflicto o las tensiones no se presentan, pueden estar
mostrando homogeneidad y rechazo al pensamiento divergente.

Se presentaran tres tipos de tensiones identificadas: las epistemolégicas, las metodolégicas, y
las politicas. Con estas tres categorias de tensiones se analizan las situaciones presentadas en
el documento MaNual.

1.2.1. Heteronomiay autonomia

Heteronomia y autonomia son categorias que estan relacionadas con el hacer cotidiano de las
personas, categorias que la filosofia y las disciplinas del conocimiento de lo social apropian
y tratan de comprender para conocer cdmo las personas desarrollan el criterio moral y qué
importancia en la vida cotidiana tiene este en el sentido de la convivencia, la interaccion
politica y en especial, en el hacer de la formacién ética de las personas que participan en el
“hecho educativo”. Los estudios de Piaget (1987; 1991) trajeron a la educacion la discusion
kantiana sobre la direccion que tiene la moralidad: guiada desde fuera (hetero) o desde dentro
(auto) del sujeto.

Si bien es cierto que la regulacion de la sociedad requiere una serie de normas instituidas como
leyes, la autonomia resulta ser uno de los objetivos de la educacién (Kamii, s.f.). Cuando la
SED invita a considerar la participacion como una de las capacidades ciudadanas esenciales
(20144, p. 26) a la vez que area tematica (201443, p. 31), estd llamando la atencién sobre la
intencionalidad teleolégica de la educacion en la promocion de la autonomia como requisito
para la participacion, pero también como elemento fundamental en la construccién de la
identidad, el autocuidado y la promocidn de los derechos.

De esta manera, se valora el hecho de que las personas tomen decisiones y emprendan acciones
basadas en su criterio moral y en sus razonamientos. Siendo esto contrario a la heteronomia
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segln la cual la voluntad esta determinada por cuestiones ajenas al individuo, es decir se actla
aceptando las exigencias que se proponen por un externo (el otro, el orden social, etc.). Esta
tension entre autonomia y heteronomia tiene implicaciones directas en la construccion de
convivencia escolar; mientras que el individuo heterbnomo espera que sus comportamientos
estén controlados por la norma, la sancidn, las imposiciones sociales, culturales, la vigilancia,
los castigos o los premios; los individuos que ejercen su autonomia construyen la convivencia
desde la autoregulacion, la posibilidad de generar y cumplir acuerdos y las libertades.

Esto se refleja de manera contundente en el ejercicio de la orientacion escolar. Por ejemplo,
la tensién practica ante una adolescente gestante y la promocion de su autonomia ante la
decisién de asumir o no el embarazo, que probablemente contradiga los parametros morales de
buena parte de la comunidad educativa. En el documento MaNual, que hace parte de la serie de
materiales elaborados denominados: La Convivencia Escolar, Cuestién Humana, las tensiones
entre heteronomia y autonomia son uno de los ejes analiticos de los casos o situaciones que
relacionan el sistema de alertas y la tarea de la orientacion con la convivencia escolar.

1.2.2. Leyy costumbre

Para la reflexion sobre la tension entre ley y costumbre es preciso retomar las ideas de Antanas
Mockus (1994; Mockus & Corzo, 2003) sobre la necesidad de armonizar la ley, la moral y la
cultura. Usando estas categorias, el autor analiza el caso colombiano y concluye que existe
un divorcio entre ley — moral — cultura en la sociedad. A pesar de que la permanencia de una
costumbre en el tiempo puede constituirse como norma, en ocasiones, como sostiene Mockus
la cultura o costumbre ha facilitado que se validen o se acepten comportamientos que son
ilegales e incluso inmorales.

Tanto la ley como la costumbre son sistemas @ Es frec“e”tebq“e en los Cl‘_’leg‘o? se tenga
regulatorios del comportamiento, mientras que la por costumbre no cumplir estrictamente

. . L. con los horarios o el porte del uniforme. Sin
ley es de caracter formal, puesto que su violacion

q les- | b embargo, si a la orientadora o el orientador
puede acarrear procesos penales; las costumbres se le pide que haga cumplir esa norma se le

son r_EgUla_C‘Of‘es de caracter lnfor_mal, ya queno esta pidiendo también que ponga en riesgo
seguirlas si bien no conlleva sanciones juridicas, la relacion de cercania y confianza que ha
puede generar burlas, habladurias, entre otras. tardado meses o afios construir con sus
Siguiendo lo que se planteaba en la tensién ante- estudiantes o docentes.
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rior, la educacion debe permitir que las personas sean auto reflexivas frente a estos sistemas
regulatorios, es decir que hagan ejercicio de su autonomia y que sea a partir de esto que se
produzca la construccion de convivencia.

En el ejercicio de sus funciones, los orientadores y las orientadoras, se enfrentan a situaciones
que a la hora de ser abordadas reflejan la tensién entre lo legal y las costumbres propias, de
sus estudiantes, sus familias o sus colegas docentes. Por ejemplo, en la relacién entre padres-
madres e hijos — hijas puede que persista la costumbre de emplear violencia verbal o fisica,
pero que esto es ilegal; ¢cual deberia ser la accidn a seguir por la orientadora o el orientador
que conoce de la situacion?

En un nivel mas complejo por sus implicaciones, es posible que la orientadora o el orientador
tengan conocimiento de un acto o situacién ilegal que estan obligados a reportar (ética y
legalmente), pero que pone en riesgo su ética y su moral, o que simplemente en anteriores
situaciones no se ha reportado (costumbre). EL MaNual explora varias de estas situaciones de
tension y posibles estrategias de abordaje.

1.2.3. ldentidad y subjetividad

EL PECC (SED, 2014b, pp. 22-23) sefiala la identidad como una de las capacidades ciudadanas
esenciales. La identidad es sexual, cultural, politica, religiosa, étnica, ética, moral. Es una
construccionindividual,socialy culturalque es diversade acuerdo al contexto. ELreconocimiento
de la identidad propia se produce a partir del didlogo e intercambio que el individuo entabla
con su entorno. Por otro lado, la subjetividad viene de lo que hemos interiorizado del mundo
cultural que nos correspondi6 vivir y de la manera como hemos interiorizado lo que somos
como sujetos y como miembros de la colectividad. Cada quien sintetiza en su ser la familia, el
colegio, el barrio, las amistades, el grupo religioso, politico al que pertenece, entre otros.

Guillermo Carvajal (invitado al Café del Mundo de marzo 7 de 2014) plantea que en las escuelas
hoy se dice: "respéteme que somos iguales, usted tiene 70 anos y yo 12, pero respéteme, que
somos iguales”. Esta es una manera de sefialar como se han trastocado las perspectivas mas
ortodoxas de la escuela en torno a las relaciones humanas que antes leian de otra manera
la diferencia, en esas perspectivas las diferencias conllevaban a desigualdades; el adulto
merecia mas respeto que el nifio, las mujeres no accedian a los mismos escenarios laborales o
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académicos de los hombres, los afrodescendientes o indigenas no tenian los mismos derechos
que los mestizos o blancos entre otras; esto se ha transformado para dar paso a una valoracion
de la diferencia segin la cual a pesar de dichas diferencias somos iguales en cuanto a derechos,
deberes y oportunidades.

La construccion de la convivencia supone interacciones sociales donde se hacen manifiestas las
diferencias. Sin embargo, en el medio social en el que nos encontramos, no todas las identidades
son valoradas de la misma manera. A pesar de que emerjan discursos sobre la aceptacion y la
valoracién de la diferencia, en la cotidianidad se observa discriminacién y rechazo frente a
quienes manifiestan una identidad determinada. En consecuencia, en los colegios se presenta
en ocasiones violencia fisica o verbal por la identificacion racial, sexual, étnica, ideologica,

estética, religiosa, moral. Ofensas como “negro”, "marica”, “gorda”, "fea” podrian provenir de
esos discursos y practicas que subvaloran algunas identidades.

Desde la perspectiva de convivencia adoptada, se busca que
la escuela sea un espacio donde todas las identidades sean
respetadas, valoradas, tenidas en cuenta, de manera que como
plantea Mireya Gonzalez (invitada al Café del Mundo realizado en
febrero 12 de 2014),la educacién sea para todos estando juntos,
en esta medida debe no solo permitirse que cada uno y cada una
exprese su identidad sino tener en cuenta la forma en que los
demas asumen dichas identidades (subjetividad).
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@ Territorios

En este capitulo, se busca reflexionar acerca de la convivencia, no solo al interior de la IED,
sino en relacidon con el contexto; para ello se asumen las tres dimensiones propuestas por la
Secretaria de Educacion: individual, societal y sistémica a manera de territorios, entendidos
éstos como espacios en disputa alrededor de los valores, reglas y significados que guian el

mundo de lo subjetivo, social o sistémico.

El colegio es un territorio enmarcado en el
contexto de otros territorios. ;Cual es el terri-
torio dominante en el proceso educativo de
una persona? Este es un cuestionamiento que
ha encontrado distintas respuestas en diversos
sistemas de interpretacion acerca de la relacion
persona/sociedad. Unade las masrecordadases
la de Carlos Marx quien decia que “El ser social
determina la conciencia social” (1859), o aln
antes de Marx, Jean-Jacques Rousseau quien
plante6 "ElL hombre nace bueno y la sociedad lo
corrompe” (1762).

Considerando que los sujetos no pueden ser
leidos sin el contexto y en consecuencia que la
escuela no puede entenderse sin comprender
las dinamicas de los territorios en que se ubica,
elrol de la orientacion escolar debe permitir un

El territorio se entiende con G6mez (2008)
como un espacio tatuado por el poder, una
geografia dominada ya sea por el Estado u
otros actores que instauran sus leyes,
valores y significaciones por medio de
practicas que pueden variar desde los
mecanismos que entendemos como
democraticos, hasta el despotismo y el
totalitarismo. Tal acepcion reconoce que
para el caso de nuestro pais, cada espacio
de nuestra geografia es un territorio donde
priman las contradicciones de poder
incluidas aquellas que se dan en el campo
de lo simbélico, donde se disputan los
valores que deben prevalecer en sus
habitantes, las practicas de interacciény
consumo, al igual que las jerarquias que
deben predominar.




conocimiento sistematico del entorno del colegio, un conocimiento preciso del cual participen
los habitantes del contexto; un trabajo mancomunado colegio —territorio. Sin esta aproximacion
se presentan multiples obstaculos para desarrollar su labor en la institucion educativa

A continuacion se abordaran tres territorios: La comunidad, la familia y la escuela.
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2.1. Lacomunidad

Ademas de la escuela y la familia, los individuos pertenecen a otros grupos sociales con los
cuales tienen en comudn la ubicacion geografica, costumbres, valores, intereses y objetivos
que los llevan a ser parte de lo que conocemos como comunidad, entendiendo que ésta
implica una cercania y empatia con el otro. Visto de esta manera, el barrio, el vecindario, “el
parche”, la pandilla, el grupo de amigos, la barra, los grupos culturales y deportivos constituyen
comunidades, territorios donde se construye la convivencia.

Es posible que la funcion mas general de la comunidad sea la creacién de un sistema de normas
(formales o informales) y una organizacién colectiva que genere unidad y cohesién. Segin
Weber (1977) el aspecto normativo se denomina sistema de orden legitimo, es decir aceptado
por la comunidad, de esta manera se regulan los individuos que la componen. Buscando una
“solucién” al problema planteado por Hobbes en el Leviatan (1651), la “"guerra de todos contra
todos”, se establecen acuerdos, se disefian normas que permiten el vivir juntos.

La comunidad societaria, es relativamente poco conocida debido a que por lo general se le
analiza en términos politicos y religiosos, mas que sociales. Es crucial en lainstitucion educativa
la relacién existente entre la lealtad de subgrupos e individuos hacia la colectividad y hacia
otras colectividades de las que sean miembros. La diversidad de roles, la participacion de
una misma persona en varias colectividades, es una caracteristica fundamental de las sociedades
humanas. En conjunto, el aumento de pluralismo de los roles es caracteristica principal de los tipos
modernos de sociedad. En consecuencia, la coexistencia de las lealtades hacia la comunidad
misma y hacia otras colectividades constituye un importante problema de integracion.



La Secretaria de Educacién — SED a Teniendo en cuenta lo anterior, quienes estan
través de la estrategia de Respuesta relacionados con el acto pedagoégico que tiene lugar

Integral de Orientacién Escolar en la escuela, deben considerar la pertenencia a
-RIO-se preocupa por conocer lo que multiples comunidades de los sujetos que alli se
sucede en los Entornos Escolares a encuentran. Dichas colectividades, como ya se ha
través de investigaciones en la mencionado, tienen valores e intereses disimiles e
Unidades de Planeacion Zonal -UPZ- influyen en los relacionamientos que se establecen al

interior de la escuela.
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2.2. Lafamilia

La formacion de la familia resulta determinante para los nifos las nifas, las y los jovenes. Cada
sistema familiar, incluidas sus costumbres y practicas, se confrontan con lo que se aprende
en la comunidad y el colegio, y propicia cuestionamientos. EL ejemplo, las reflexiones, las
justificaciones y el conjunto de practicas que recibe el nifio, nifa o el joven de su padre y
medre, de sus mayores o de aquellos con quienes conviven se aferran a su modo de ser de una
manera casi imperceptible.

En esta misma linea, entendiendo que existen diferentes formas de constituir familiay que ésta
es un escenario de aprendizaje para las nifas y los nifios; la manera en que se aborda el dialogo,
los acuerdos, las normas, las relaciones de género, las diferencias, la toma de decisiones, sera
fundamental en como se entiende la convivencia. En este sentido, los aprendizajes respecto al
establecimiento de relaciones, que se dan en la familia se ven reflejados en el comportamiento
del sujeto en otros espacios.

Unavezdestacado el papelde lafamilia, se entiende que las problematicas que en este territorio
se presentan, permean la convivencia escolar. Es por eso que, en el rol de la orientacién escolar
no se debe perder de vista el relacionamiento con la familia. Sin embargo, resulta importante
tener en cuenta las limitaciones de facilitadores, facilitadoras, orientadoras y orientadores
para establecer vinculos con ésta; asi mismo, padres y madres enfrentan dificultades para
hacer presencia en la escuela; por ejemplo los horarios laborales y la disposicion de tiempo,
en general. Esta situacion a la que podemos denominar, el vinculo roto familia-escuela, debe



ser al menos objeto de reflexién cuando se habla de convivencia escolar, lo que se puede
complementarse con la creacion de mecanismos para crear o fortalecer dicho vinculo. Vale
la pena decir que éste debe ser creado con padres y madres, no obstante, hay familias en

que los adultos respondientes son abuelos, abuelas, tios, tias, hermanas, hermanos
e incluso vecinos o vecinas que se convierten en el modelo a seguir
de los estudiantes y por eso su relacion con la escuela es
fundamental.
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2.3. Laescuela

¢Qué es una escuela? Las instituciones educativas son microsociedades dentro de una cultura
mayor. Se debe tener presente también que las escuelas estdn estructuradas por normas y
convenciones que enmarcan los elementos afectivos, personales y morales de la experiencia
escolar. Alli los saberes académicos y ciudadanos, no se confina a periodos formales de
ensefanza - aprendizaje sino que incluye también las interacciones sociales establecidas por
reglas, rituales y practicas de la escuela y del aula, y por las interacciones entre iguales que se
producen en los patios de juego, banos, pasillos y entradas.

Laescuelatiene entre otras funciones, lade formar elciudadanoy la ciudadana, sujetos activos
que participan en la transformacion de su realidad y conviven con los otros; por otra parte, la
de potenciar las capacidades del desarrollo humano para que las y los estudiantes construyan
una vida auténoma. En la coyuntura histérica actual, capacitar a las nuevas generaciones para
el cuidado de si, de los demas y de la naturaleza, es decir capacitar para la convivencia y para
la paz. La educacion no tiene como objetivo Gnico la vinculacién al mundo laboral.

Con base en lo anterior, se hace un esfuerzo porque la convivencia escolar sea un tema central
dentro del colegio. Es importante tener en cuenta que en la escuela confluyen grupos de edad
muy diferentes, historias de vida, habitos de conducta, intereses, habilidades, problemas
personales, que se suman a situaciones problematicas provocadas por la misma institucion y
por el entorno lo cual obstaculiza el convivir en forma constructiva y solidaria.



Dentro del colegio, un sistema excesivamente autoritario se convierte en fuente de conflictos
de dificil manejo, pues los ninos, nifas y jévenes no encuentran la manera de expresar sus
malestares. Retomando lo planteado en las tensiones, un sistema autoritario va en detrimento
de la formacién de sujetos auténomos, adicionalmente puede provocar resistencia hacia
los maestros y las normas, creando un ambiente escolar dominado por la agresividad y la
desmotivacion. El corte autoritario que impone disciplinas sin cuestionamientos y sin discusion
participativa en la escuela es la respuesta a las demandas, de un contexto histérico que exige
de la escuela la produccién de individuos adaptados para un tipo de sociedad que no discierne
criticamente, (Fundacién para la Reconciliacién, 2012a).Al otro extremo, ambientes donde no
se establezcan acuerdos minimos que pongan parametros a la vida en comunidad, pueden
acarrear problemas y dificultar el vivir juntos.

Por otra parte, en el entorno escolar pueden presentarse grupos y pandillas que influyan en
las condiciones de convivencia del colegio, grupos delincuenciales que vendan drogas o que
constituyan amenazas a la seguridad de los nifios y nifias. Adicionalmente, hay colegios en los
cuales no se establecen relaciones arménicas entre los docentes, lo cual afecta también las
percepciones que sobre la convivencia tienen los estudiantes.

Algunas de las soluciones que se han planteado a estas problematicas, estan relacionadas
con la democratizacion de la escuela, como se senalé antes, esto implica la constitucion del
gobierno escolar (consejo directivo, consejo académico, comité de convivencia, personero
de estudiantes, representantes de curso, consejo de padres de familia), sin embargo no es
suficiente si esos organismos definidos por la ley se quedan como espacios formales que no
transforman las relaciones de poder y la toma de decisiones en la institucién; por tal motivo,
el empoderamiento de los diferentes actores de la comunidad educativa debe trascender el
hecho de que hagan parte o no de un comité o consejo, este debe evidenciarse en que todas
y todos puedan expresarse de manera libre y autonoma frente a lo que pasa en la institucién
educativa

Hasta el momento, se ha planteado una forma de entender la relacion territorio-escuela y su
importancia en la convivencia escolar y se han descrito sus problematicas, sin embargo, es
necesario que la escuela no sea vista desde una perspectiva negativa pues esto puede frenar
su potencial transformado. La escuela es un espacio de encuentro, que por mal que le vaya al
mundo a su alrededor constituye aun un lugar para descifrar el complicado entorno en que
vivimos, mds que un sitio para profundizar el malestar en la cultura.
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6 Orientacion escolar

Luego de haber abordado los conceptos de convivencia, las tensiones asociadas a ésta y los
territorios que se conectan en el proceso de construccion de convivencia, se presentara aca
una descripcién de lo que es hoy la orientacion escolar en Bogota, desde una caracterizacion
o0 esbozo de perfil teniendo en cuenta las variables profesién y distribucién por localidad; una
mirada a las tensiones que vive quien ejerce el cargo, y una proyeccién de la orientacién con
perspectiva como facilitadora de la convivencia escolar.







3.1. Perfil de la orientacion escolar en Bogota

La actual administracion de la ciudad, y en particular la SED, estan empenadas en reconocer y
fortalecer la "importante labor que orientadoresy orientadoras han ejercido como facilitadores
e impulsores de cambios favorables para las condiciones de convivencia en las instituciones
educativas y en el territorio que las rodea” (SED, 2013b, p. 7). Sin embargo, el camino para
lograr ese reconocimiento es largo y complejo, y debe incluir una adecuada y actualizada
caracterizacion del perfil de la orientacion en la ciudad. El estudio de 2011 que el IDEP realiza
para caracterizar los “perfiles de los docentes del sector publico de Bogota” desconoce por
completo que los orientadores y orientadoras son, por definicion legal, docentes. No se
mencionan, no se consideran sus condiciones, no se describe su perfil.

La tarea de caracterizar la poblacion de orientadores y orientadoras escolares del Distrito
Capital supera el propésito de identificar su rol en la convivencia escolar, que es el objetivo
que se ha propuesto la Fundacion para la Reconciliacion en el marco del PECC. Sin embargo,
analizando informacién basica de orientadores y orientadoras registrada en octubre de 20134,
(sexo, fecha de posesion en el cargo, jornada, formacién profesional para mil ciento ochenta
y dos docentes orientadores-orientadoras), tomando informacién base del Primer Congreso
Distrital de Orientacion Escolar (noviembre 14 y 15 de 2013) y en dicho evento, aplicando

4 Esta informacién se obtuvo de un listado facilitado por la SED a la Fundacion para la Reconciliacion en el
marco del Convenio 2965



una encuesta (en adelante Encuesta 2013) con algunas preguntas sencillas, se llevo a cabo la
caracterizacion. (528 personas respondieron la encuesta).

En octubre de 2013, 1.182 personas ejercian el cargo de orientadoras u orientadores en
el Distrito, de las cuales el 85,3% correspondian a mujeres (1.008 orientadoras), donde
predomina la vinculacién en propiedad. 958 de ellas estan vinculadas en propiedad, mientras
que 14 estan en provisionalidad, y 36 en provisionalidad temporal, lo que indica un alto grado
de estabilidad en la SED y sus respectivos colegios. En cuanto a los hombres, tan sélo son
174, el 14,7%, 161 nombrados en propiedad, 2 provisionales y 11 provisionales temporales. El
69% de orientadores tiene menos de 9 anos en el cargo, en contraste con las orientadoras de
las que el 44% lleva menos de 9 afios en el cargo; el 32% de las mujeres tiene entre 18y 27
anos de ejercer como orientadoras para el Distrito. Los datos evidencian que en la orientacién
escolar predominan las mujeres, un dato interesante, aunque el nimero sea pequeno, es que 8
mujeres se encuentran desempenando funciones de coordinacion en encargo.

En cuantoaladistribucion porjornadaescolar, el 50,2% se encuentraen lajornada de lamanana,
el 42,6% en lajornada tarde, y el 5,2% en la jornada denominada “global”. Proporcionalmente
hay una mayor participacién de hombres en la jornada tarde y en la jornada global, teniendo
en consideracion que la proporcién mujeres hombres es 85/15. Es necesario sefalar aqui, que
la jornada denominada “global” corresponde a la distribucién de funciones durante ocho horas
sin importar la jornada escolar>.

En la seccion de Tensiones epistemoldgicas se mencionan unos primeros elementos de carac-
terizaciéon por area de formacion profesional (grafica 4), vy la distribucion segin fecha de
nombramiento (grafica 5). Una combinacién de las dos informaciones nos arroja la distribucién
que se aprecia en la Grafica 1, pero esta vez organizada por periodos de gobierno en Bogota
(lapsos aproximados, toda vez que la extensién de los periodos ha variado sustancialmente en
el rango considerado).

5 La jornada global no corresponde al programa 40 X 40 Curriculo para la Excelencia Académica y la formacion
integral
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Grdfica 1. Distribucion por porcentajes de orientadoras/es de acuerdo con el drea profesional
y por periodos de gobierno

En cuanto a la formacién (ver Grafico 4), 56% (659) de las orientadoras y orientadores son
profesionales en pedagogia; un 20% son profesionales en otras areas, y el 10% cuenta con un
posgrado en el area pedagobgica. La creciente vinculacion de personas a la orientacion escolar
en anos recientes, muestra que las funciones de orientacidon estan siendo consideradas una
prioridad. La carrera de trabajo social se mantiene con una presencia significativa en todos
los periodos (8% del total). Cabe notar que, la presencia de orientadores con licenciatura en
administracion educativa se reduce al entrar el nuevo siglo, en consecuencia de la reforma del
sistema de educacion superior para la formacién de educadores (decreto 272 de 1998).

Otra informacion relevante es la distribucion de orientadores y orientadoras por localidad, con
respecto al total de la ciudad, tal como se aprecia en la Grafica 2. Si bien existe una légica
correlacion entre la proporcion de estudiantes y la proporcidn de orientadores y orientadoras
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Grdfica 2. Relacion en porcentajes de orientadoras/es con respecto a la
poblacion escolar por localidad

por localidad las curvas no son idénticas, en casos como Usme, Bosa, Kennedy, Suba y Ciudad
Bolivar el porcentaje de estudiantes supera el porcentaje de orientadores asignados, lo cual
alerta frente a la necesidad de aumentar la vinculacién de personas a la orientacién escolar,
en estas zonas. Estas cifras correlacionan la poblacion estudiantil versus la cantidad de
profesionales en orientacion.
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3.2. Tensiones de la orientacion escolar

A diferencia de las tensiones que se presentan en el capitulo uno, en este apartado las tensiones
son entendidas como situaciones que se presentan producto de las diferencias entre quienes se
dedican a la orientacién escolar en las instituciones educativas. En este sentido, cabe aclarar que se
habla aca de las tensiones asociadas al rol de las orientadoras y orientadores en contraste con lo que
se hizo en la primera parte del médulo, donde se abordaban las tensiones de la convivencia escolar.
Se identifican estos tres grupos de tensiones para que de ahi surjan las herramientas que potencien
el rol de los facilitadores en la construccion de convivencia, que es el objetivo de este documento.

Lo que se presenta a continuacion surge de los talleres con orientadoresy orientadoras, asicomo
de los distintos espacios y momentos de didlogo y enriquecimiento con ellas y ellos (congreso
distrital 2013, mesas locales, mesa distrital, cafés del mundo, encuentros especificos), alli se
identificaron tensiones que se organizaron de la siguiente forma: las que corresponden a la
identificacion o definicién misma de la orientacion escolar (epistemolégicas), las relacionadas
con el desarrollo de su quehacer cotidiano (metodolégicas) y las que tienen que ver con su
desempeiio dentro de una comunidad educativa (politicas).

3.2.1. Epistemoldgicas

Las tensiones epistemoldgicas, asi como las metodolégicas y las politicas, estan relacionadas
con las funciones que desempenan orientadoras y orientadores, pues estas ocupan buena parte



de lasreflexiones y reivindicaciones de este estamento de la comunidad educativa. Los datos de
la Encuesta 2013, realizada durante el Primer Encuentro Intrasectorial de Orientacion Escolar
en el Distrito, evidencian que de 528 registros, el 61% (321) reportaron realizar funciones no
relacionadas con lo que deberia hacer la orientacion escolar. La Grafica 3 muestra en detalle
algunas de las funciones que las y los orientadores sefialan como tareas que deben realizar
aunque no formen parte de la atribucion de su rol

- ™~
Organizacion de actividades institucionales (evaluaciones docentes, | EEEE—_—_—
reemplazar docentes, actividades administrativas, actos religiosos, actos académicos y culturales, vigilancia, entre otras)
Servicio social |-
Exdmenes de estado I—)

Convivencia =

Actividades de coordinacion
Servicio militar

Rutas

Refrigerios y comedor escolar
Enfermeria (incluye primeros auxilios, atencién a heridos y accidentes escolares, curaciones)
0.0 10,0 200 30,0 40,0 50,0

B Porcentaje del total de encuestados
— )

Grdfica 3. Funciones que se consideran que no corresponden con el rol de orientacién escolar

En tanto que la pregunta permitia mas de una respuesta, se diferencia el porcentaje con
respecto a las acciones reportadas. Cabe precisar el peso que cobran las mas reportadas
como los refrigerios y el comedor escolar o la organizacion de actividades institucionales: Las
actividades que orientadores y orientadores expresan realizar con mayor frecuencia, son:

 Repartir refrigerios y coordinacion de comedores escolares (45,5%),

o Actividades administrativas no relacionadas (evaluaciéninstitucional, circulares, reemplazo
de docentes, entre otros) (25,8%),
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® Servicio militar (11,7%) (acompanar el proceso de los estudiantes),
© Referentes a examenes de estado (9,3%),

e Servicio social (4,5%), y

© Manejo de rutas (3,4%).
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Grdfica 4. Distribucién por Area de Formacién Profesional
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¢Cuanto tiempo, entonces, queda para que OFro elemelnt;) que Sde clon]uga para elevar’lel
la orientacidn escolar realice las tareas que numero y la tuerza de las tensiones no solo

le son propias? Rosario Jaramillo (invitada epistemolégicas,sinometodoldgicasypoliticas,

al Café del Mundo realizado en marzo 3 de es la formacion profesional, tal como ya se
2014) insiste en que no hay tiempo en las mencioné anteriormente. Esto se evidencia, a
instituciones educativas para reflexionar partir de la informacion demogréfica ofrecida
sobre lo que se aprende, uno de los proce- por la Direccién de Talento Humano de la SED
sos donde la orientacién escolar estd al momento de realizacién del Encuentro de
llamada a jugar un rol definitivo. Orientacion (2013), La gradfica 4 muestra la

distribucion por Area de Formacién Profesional

LA ORIENTADORA. SIN IMPORTAR
L0 QUE SEA, SE TRANSFORMA EN:

El rol de la orientacién escolar no es ejercido por un grupo homogéneo de profesionales, pues
ademas de la diversidad en la formacién inicial, un buen porcentaje no ha recibido formacién
profesionalencampospedagoégicos.Estoconfiguralatensiénenlamedidaenqueladispersionde
profesiones sumada a la dispersion de funciones puede generar desmotivacion o inconformidad
ya que su formacion dista de las tareas que le son encomendadas. La antigliedad en el cargo
(grafica 5) también aporta a las tensiones de tipo epistemolégico, fundamentalmente porque
cada cohorte de orientadoras y orientadores asumioé sus funciones bajo unas condiciones y con
unas exigencias que van cambiando muy rapido en el tiempo. Sin embargo las tareas no han
sido reemplazadas sino traslapadas con otras nuevas.

Ademas, este analisis sobre el tiempo de ejercicio en el cargo también debe tener en cuenta que
a la fecha la planta docente (y las orientadoras y orientadores son considerados “docentes”) se
encuentra reglamentada por dos estatutos docentes, uno para quienes se vincularon al Distrito
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Grdfica 5. Distribucion segin la fecha de ingreso al Distrito (nombramiento)

antes de 2002 (Decreto 2277) y otro para las personas de mas reciente nombramiento (Decreto
1278). Entre uno y otro estatuto hay suficientes diferencias para generar tensiones entre los
y las docentes, y entre éstas y la institucién para la que laboran, asociadas con las jornadas de
trabajo, los procedimientos de evaluacién docente, las condiciones laborales, entre otras.

También hacen parte de las tensiones epistemologicas los sucesos que se derivan de las
dinamicas laborales en torno a la orientacién escolar, principalmente porque la presencia
institucional del orientador o la orientadora esta marcada primero por su calidad de docente y
segundo, porque se trata de alguien sin asignacion académica. De esta condicién fundamental
se derivan varias consecuencias, pues al no tener asignacion académica orientadores y
orientadoras no estan directamente atados a las condiciones del curriculo académico (horario
de clases) ni a la responsabilidad de atender clases en aulas. Por tanto, quedan como “radicales
libres” dentro de la dindmica funcional de la institucién educativa.
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Es decir, que el considerar la convivencia como parte del rol de la orientacion escolar genera
en las orientadoras y orientadores, pero también entre los directivos docentes y el personal
docente, una tension sobre la convergencia de roles y funciones de coordinadores, profesores
y otros agentes intersectoriales. ;De quién, entonces, es la responsabilidad de la convivencia?
En el mismo sentido, se entiende que la convivencia depende del ejercicio reflexivo de
reconocimiento del otro, del entorno y a la construccion de consensos acuerdos y relaciones
armonicas por parte de toda la comunidad.

En resumen, las tensiones frente al rol de la orientacion escolar estan relacionadas con
la multiplicidad de funciones, la diversidad de perfiles y profesiones de orientadores vy
orientadoras, y la antigliedad en el cargo que conlleva a unas condiciones laborales distintas;
especificamente las tensiones epistemologicas se expresan en las contrariedades de “mi
formacion versus mis funciones”; mi papel como docente en la institucion educativa; en el
caso de la convivencia escolar como tarea, las divergencias frente a si son orientadores
y orientadoras quienes deben asumirla, y de ser asi, el debate frente a cual es el papel de
rectores, coordinadores de convivencia y demas docentes en ese escenario.

3.2.2. Metodoloégicas

Al igual que las tensiones epistemoldgicas, para abordar las tensiones metodolégicas también
es importante considerar las diferencias en la formacién profesional de las orientadoras y
orientadores. Aspectos metodoldgicos en el rol del orientador, tales como los protocolos, rutas de
atencién, procedimientos, herramientas, etcétera, guardan relacion con la formacion inicial y la
experiencia, pues estas ofrecen marcos de referencia. Asi por ejemplo, algunos protocolos estan
mas relacionados con el sector salud, mientras que otros tienen mas énfasis en rutas pedagogicas.

Estas tensiones metodoloégicas se evidencian cuando se trata de atender situaciones especificas
y demandan de orientadoras y orientadores una permanente actualizaciéon y espiritu de
aprendizaje. También demanda de las instituciones involucradas protocolos y rutas de atencion
y procedimientos cada vez mas claros y definidos, toda vez que la atencién de numerosos casos
significa que el orientador u orientadora asume responsabilidades no solo frente a la vida e
integridad de sus atendidos o atendidas, sino también juridicas dentro y fuera de la escuela
e incluso de tipo penal: "los orientadores pueden tener problemas juridicos porque ahora los
conflictos son mas graves (incluyen puiales, piedras, amenazas, delitos en general...) llega
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el personero al colegio a preguntar por el orientador” (taller 1, realizado en febrero 17 de
2014, en el marco del Convenio SED-Fundacion para la Reconciliacién). Si a esto se le suma
que las situaciones por atender son siempre y cada vez mas novedosas, se entiende por qué lo
metodolégico es una tension constante.

En la bisqueda por entregar metodologias para el abordaje de situaciones dentro de los
colegios, surge la pregunta por ;Como hacer participes a orientadores y orientadoras de la
comprension del oficio de la orientacion en el asunto de la convivencia en colegios en Bogotd?
y ¢cOmo disefar de manera conjunta las pautas que guien algunas practicas de mejoramiento
de rol y funcion, al tiempo en que se fortalece su capacidad organizativa en aspectos como el
didlogo interinstitucional y la elaboracién de marcos normativos?

3.2.3. Politicas

Lastensionespoliticas planteanlanecesidad de gestionarcondicionesde posibilidades politicas,
juridicas u organicas para el ejercicio del rol de la orientacién. Estas tensiones se evidencian
al preguntar por la perspectiva social, institucional, profesional y gremial de orientadores y
orientadoras. A pesar de que la actividad gremial ha permitido por ejemplo un incremento
en el bienestar y los ingresos de educadores siempre sera objeto de discusiones acerca de su
legitimidad. La queja frecuente de quienes participaron en las reuniones de orientacion fue:
“Los orientadores no han tenido voz en la construccion de las politicas pablicas”. (Taller 1y
2, realizados el 17 y 18 de febrero de 2014 en el marco del Convenio SED-Fundacién para la
Reconciliacion).
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Entonces resulta muy importante considerar esta tensidn sobre la "profesidn”, pues como ya se vio
(Gréfica 4) la orientacién escolar en el pais y en particular en la ciudad capital, es ejercida por un
amplio conjunto diverso de profesiones relacionadas con la educacion o con la salud, pero sin un
comun denominador que pueda definir su ejercicio laboral. La consecuencia l6gica de esta diversidad
es la tensién permanente entre el ejercicio de un rol desde un enfoque profesional u otro.

Las tensiones politicas también se observan en torno a los poderes dentro de la institucion
educativa, con los distintos estamentos, pues la rectoria presiona y genera expectativas y
necesidades que con frecuencia entran en choque con los roles que juegan las orientadoras y
los orientadores; un ejemplo es la siguiente afirmacién: "Lo que mas afecta a los orientadores
es su situacion laboral, cada rector impone al orientador lo que cree y se dan abusos de poder”
(Taller 1). Adicionalmente, el cuerpo docente que siente que orientadoras y orientadores tienen
mas libertad y privilegios: "los orientadores tienen todo el tiempo de mundo, no tienen clases
y permanecen todo el tiempo en sus oficinas” (taller 1) ; con las coordinaciones se entra en
controversia frente a situaciones especificas o en general frente al rol en torno a la convivencia:
“la carga del coordinador de convivencia ha bajado pues todos los problemas se van para el
orientador” (taller 1); con las familias porque el orientador u orientadora se encuentra entre la
postura institucional y sus posibilidades que pueden divergir de las que pretende una familia.

que existe un complejo correlato de autoridad entre orientacion y coordinacién, pues muchas
veces sus acciones entran en contraposicion. Esta idea tiene solidez si se considera que en la
Encuesta 2013 se encontré una gran disparidad sobre la categoria “"convivencia” como funcién
del trabajo de orientacién escolar: un 6,1% del total encuestado reporta creer que el manejo
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de situaciones de convivencia no hace parte de sus funciones, mientras que algunos de los
encuestados manifestaron que es una funcion muy importante dentro de su desempeno, pero
con la cual no pueden cumplir por el tiempo que les quita realizar aquellas actividades que no
corresponden con su labor de orientador.

LaEncuesta 2013 también evidencia una preocupacion por la falta de integraciony colaboracion
por parte de las y los docentes de aula y coordinadoras o coordinadores de convivencia para
participar en situaciones relacionadas con el tema de “disciplina”, esta fragmentacién se
manifiesta como una remision al drea de orientacion sin ser primero evaluada y atendida por
docentes de aula y coordinadores quienes, a juicio de algunas y algunos orientadores, tienen
las herramientas para manejar los casos.

Otra expresion de las tensiones politicas, tiene que ver con los poderes fuera y alrededor de la
institucién educativa con los distintos actores en los territorios. "La educacion para la ciudadaniay
la convivencia tiene que contribuir a formar sujetos que reconocen el territorio como ambiente de
aprendizaje donde se construyen diferentes tipos de relaciones politicas, sociales, econémicas y
culturalesy, porende, se da o se niega la posibilidad del ejercicio de la ciudadaniay la construccién
de la convivencia” (SED, 2014b, p. 21). Henry Benavides (Café del Mundo Marzo 3 de 2014) invita
a comprender que la escuela no puede ser un "bunker” en medio de territorios conflictivos, no
puede seguir anquilosada en procesos paternales que aislan a los y las estudiantes, viviendo una
cultura del miedo, miedo a lo que esta fuera de la escuela.

Dentro de las tensiones politicas también estan las juridicas, derivadas de los estatutos
docentes y las diferencias contractuales de unos y otros miembros en la comunidad educativa:
"A los orientadores se les amenaza con la norma dado que en ella dice que deben asumir todas
las funciones que les sean asignadas. Cdmo se puede intervenir desde la ley y las normas en el
problema de la convivencia cuando el problema real no es hacer cosas sino la implicacién legal
y politica de estas acciones para el orientador”s.

Finalmente, de las tensiones politicas también se deriva la facilidad o dificultad con que se
consolidan redes y mecanismos de participacion y representacién de la orientacion como
instancia dinamica de la institucion educativa. Una propuesta de trabajo en red que consolide

6 Fundacion para la Reconciliacidn
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el intercambio de saberes, experiencias y experticias, no solo beneficiaria a la poblacién de
orientadores y orientadoras sino que impactaria positivamente las instituciones educativas
involucradas. Cabe aqui destacar que hay localidades que han avanzado en un esfuerzo
sostenido por convertir la Mesa Local de Orientacion Escolar en una comunidad de aprendizaje
y una red de apoyo. Esas Mesas han creado protocolos o instrumentos en comdn que facilitan
la tarea de atencion o reporte, intercambian saberes especializados interdisciplinares y hasta
se permiten celebrar su rol y sus logros individuales y colectivos.
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3.3. Proyeccion de la orientacion escolar como facilitadora de convivencia

Mas alld de las tensiones que se han identificado, el rol de los orientadores y orientadoras tiene
multiples posibilidades de accién en lainstitucion que pueden contribuir con la construccion de
convivencia, como lo evidencia lo expuesto por Carlos Vasco y por Javier Corredor. EL maestro
Carlos Eduardo Vasco, en el Café Mundo realizado el 10 de abril, se refiere a las tensiones de
las que se ha hablado en el apartado anterior.

La tarea del educador que estd dentro de la rigidez de la institucion escolar parece imposible,
y la del que estd por fuera también. {(...)

Para la orientacidn escolar, sea que la persona sea sicéloga o socidloga o trabajadora social
pues ustedes ven que la situacion es igualmente dramadtica. Pero la ventaja que tiene el
haber podido conservar en algunos sitios, porque no en todas las Secretarias de Educacion
se ha podido conservar el lugar de la Orientaciéon Escolar, es que tiene la ventaja de no estar
metido en el tren riguroso del maestro de aula, y tampoco estd por fuera como quienes nos
creemos educadores de educadores y no sabemos si somos mds deseducadores. Por lo tanto,
para mi es como un nicho ideal de trabajo, que ojald se logre conservar, y se logre que no le
estén poniendo a reemplazar a un profesor, y que no le estén poniendo a inventar cosas que
hacer para que tenga algo que hacer la orientadora. Porque a muchos rectores realmente
les parece que sobran, que podrian mds bien contratar a otro docente y les quedaria mds
facil.




Si ustedes aprovechan esas personas que estdn ahi, no importa que a veces parece que
estdn mal preparadas, porque la sicologia sola no sirve, que deberian saber esto... jclaro!
Debian saber todo, y tener diez doctorados, pero probablemente ninguna lo tiene porque si
lo tuviera ya se habria salido de ahi.

Esta afirmacién coincide con la idea que tiene Javier Corredor (invitado al Café del Mundo
realizado en febrero 27 de 2014) sobre la funcién de la orientacion escolar como mediacién
escolar, “el orientador tiene la posibilidad de ver cosas que quien esta dictando 25 horas
semanales no puede ver, y en ese sentido tiene elementos que otros no tienen para redisenar
procesos de aprendizaje”. Por su parte, Alexander Ruiz (Invitado al Café del Mundo realizado
en febrero 21 de 2014) sefiala que la orientacidn escolar es el vinculo entre la escuela y los
intereses de los y las estudiantes.

Estas intervenciones refieren a las oportunidades que ofrece la orientaci6n escolar, que
debieran aprovecharse para mejorar los disefios institucionales, para facilitar acciones en torno
a la convivencia escolar, para educar y cuidar del otro. Sin embargo, la apuesta es favorecer
que las tensiones se conviertan en ventajas. En los talleres siempre se reconoci6 el trabajo
de orientacion en la convivencia, algunas evidencias quedan registradas en las siguientes
afirmaciones: "La necesidad de tener empatia con los demas, el ponerse en el lugar del otro y
reconocer sus vivencias y experiencias como forma de convivencia, pues para convivir hay que
conocer, y asi generar un acercamiento a los demas, siempre y cuando se reconozca a los otros.
Conciben que la convivencia es un espacio en el cual se genera un enriquecimiento mutuo
de las experiencias de los demas, en donde todos tienen algo que aportar y asi como uno se
favorece con las vivencias y experiencias ajenas también tiene cosas que aportar a los demas
como individuo. No dejan a un lado la concepcién de que la convivencia se da por medio de
las relaciones sociales, por lo que es necesaria para la generacion de alianzas y lazos afectivos
y de companerismo, pero sin dejar a un lado la concepcidén de que ésta es una regla que es
impuesta por normas y acuerdos socialmente aceptados”’ . La convivencia es una experiencia
de vida compartiday que se vive de manera distinta para cada quien. La convivencia no es una
catedra, es una forma de reconocer el mundo y compartir cémo somos. (Plenaria en torno a las
representaciones sobre convivencia. Taller 1)

7 Orientadores y orientadoras participantes de los talleres.
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En consecuencia con las reflexiones anteriores, se puede afirmar que la orientacidn escolar esta
llamada a jugar un papel particular en el complejo proceso de permanente construccion de la
convivencia. A continuacidn se muestran tres posibles escenarios de la orientacion escolar, que
contribuyen a superar las tensiones epistemolégicas, metodolégicas y politicas:

3.3.1. Hermeneuta

La orientadora o el orientador es la persona que por su posicion privilegiada tiene la capacidad
de comprender la escuela en contexto, desde dentro y, ligeramente, desde fuera. Tiene la
virtud de observar y recibir multiples insumos de distintos actores de la comunidad escolar
para poder hacerse un marco amplio que facilite la mirada analitica ante las situaciones que
tiene que atender desde lo cotidiano.

La posibilidad de comprender viene dada también por un claro interés investigativo detectado en
la comunidad de orientadores y orientadoras vinculadas a los procesos de formacién que lideré la
FPR. Un buen nimero de orientadorasy orientadores se identifica con un rol investigativo aunque
con la aclaracion de que no se trata de investigaciones rigurosas académicas o cientificas, sino de
ejercicios precisamente de hermenéutica de las situaciones que vive la comunidad educativa 'y
que ellos y ellas deben atender como parte de sus funciones y atribuciones laborales.

En ese sentido, la orientacion escolar tiene la oportunidad por una parte de conocer los
territorios en los que se desenvuelven los integrantes de la comunidad educativa y, por otra
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parte, de establecer vinculos con estos. Se ha mencionado antes laimportancia de que la escuela
no sea un territorio aislado; asi como la escuela tiene la posibilidad de hacer transformaciones
en el contexto en el que se encuentra, los territorios de los que ésta hace parte también la

influencian, es decir que escuela y otros territorios se permean en doble via.

Resulto interesante observar la diversidad
de posiciones y representaciones que
ofrecieron los participantes puesto que las
actividades que realizan se enmarcan en el
eje de la convivencia, de manera que es
posible encontrarse con aportes que
encuadran el concepto desde distintos

De alli que la orientacion escolar para trabajar
en la construccion de convivencia deba actuar
en la construccion de puentes entre estos terri-
torios. Preguntas como: {Qué podria hacer
diferente alguien en una convocatoria para
que la familia se muestre mas interesada por
participar en las actividades de la escuela?, son

puntos de vista, por supuesto sin perder
sentido ni validez. (Convivencia atravesada
por la dindmicay el contexto social,
convivencia desde la subjetividad e
intersubjetividad, convivencia desde el
quehacer del orientador, etc.). (Taller 1.
Conclusiones).

parte de las reflexiones sobre como potenciar
al orientador u orientadora como hermeneuta.
Cabe anotar, que lo expresado acd sefala un
posible escenario de trabajo de la orientacién
en la convivencia, sin embargo, no significa que
sea una tarea exclusiva de los orientadores y
orientadoras.

3.3.2. Punto de fuga

El lugar desde el cual observa el orientador, la orientadora, es propicio para mirar la escuela en
perspectiva, y desde alli apreciar cosas que el cuerpo de docentes (con asignacién académica)
no puede ver. Las asignaciones académicas, las responsabilidades ligadas al curriculo y el aula,
dificultan que los y las docentes "de aula” puedan tener puntos de vista mas amplios. Por el
contrario, la situacion de la orientacion escolar le permite ubicarse de manera que logra tener
un angulo mas amplio, una capacidad de comprensién de las situaciones que favorecen la
profundidad.

En este escenario, el punto de fuga, se constituye en la posibilidad de lectura de las realidades
del contexto de forma mas integral, entender los tipos de relacionamientos que se dan en
la comunidad educativa, las dindmicas que se establecen entre pares, las jerarquias no
institucionales y de manera mas general las relaciones de poder que se establecen en
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las instituciones educativas; asi, los orientadores y las orientadoras, pueden actuar mas
acertadamente en la construccion de relaciones armoénicas, en la transformacion de los
conflictos, en los cambios en el ejercicio del poder contribuyendo a minimizar el autoritarismo,
las violencias y la discriminacion y fortaleciendo la autonomia como base de la construccion
de convivencia.

La condicién que posibilita el escenario de la orientacion escolar como punto de fuga, es la
ausencia de carga académica, sin embargo, aun cuando orientadores y orientadoras no tienen
asignados salones de clase o areas, no escapan “al peso de la institucionalidad”, lo cual en
ocasiones puede convertirse en obstaculo. Depende de como se establezcan las relaciones con
coordinadores, rectoria y demas docentes el que este escenario se potencie.

3.3.3. Vinculo

Toda vez que, las relaciones de los orientadores y las orientadoras, no se encuentran mediadas
por dispositivos de poder como la evaluacidn, la nota, el aprendizaje, etc; la orientacion escolar
trasciende lo académico; la convivencia no es un contenido de aprendizaje como el algebra o la
anatomia, sino que responde a la pregunta por el ser y a la interaccion que se da en multiples
espacios. El rol que cumple la orientadora u orientador permite establecer vinculos con la
comunidad educativa para contribuir a su formacion integral. EL hecho de que la orientacién
escolar no esté centrada en el aprendizaje de saberes académicos hace que orientadores y
orientadoras tiendan lazos de comunicacién mas transparentes, directos y cercanos entre la
escuelay losintereses de losy las estudiantes. Este vinculo permite identificar las expectativas,
necesidades, problematicas, situaciones de riesgo e inquietudes de los nifos, las nifas, las y
los jévenes.

Establecer relaciones de confianza con los y las estudiantes debe estar mediado por la reflexion
acerca del papel de cada quien en dicha relacién. Aqui se pueden presentar dos situaciones,
uno, que la confianza se quiebre, debido a que se manejan temas sensibles del ser, muchas
veces confidenciales; dos, que la relacién traspase los limites de confianza y que se desdibuje
su papel de orientador u orientadora.
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3.3.4. Pivote

La facilidad de no estar atado a un aula determinada le permite al orientador u orientadora
disponer de mayor movilidad dentro y fuera del colegio. Esta circunstancia resulta de especial
utilidad para trazar puentes o vasos comunicantes entre el colegio y las instituciones que
interactian con él en procura de la construccion de convivencia dentro de la comunidad
educativa. Asi pues, no es aleatorio que las orientadoras y orientadores sean quienes acuden a
las numerosas reuniones y comités intersectoriales entorno educativo.

La posibilidad de acceder a otro tipo de conocimientos o espacios interinstitucionales permite
desarrollar habilidades o establecer contactos con externos que contribuyan a fortalecer la
capacidad del colegio para afrontar situaciones que afecten la convivencia escolar. Lainvitacion
es para que la comunidad de orientacién escolar pueda aprovechar esta caracteristica en
beneficio de la articulacidn y sinergia entre esfuerzos para el ejercicio de sus roles y funciones.
Por otra parte, orientadores y orientadoras cuentan con mayor posibilidad de relacionamiento
con sus pares de diferentes instituciones educativas, de esta manera establecen redes que
pueden funcionar para el intercambio de aprendizajes y experiencias.
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Después de haber presentado los conceptos y tensiones relacionadas con la convivencia escolar,
una descripcion del perfil de la orientacion, las tensiones que se presentan en este rol y los
posibles escenarios de la orientacion escolar en la convivencia, se mostrara a continuacion la
metodologia que permitié la elaboraciéon de este médulo. Cabe mencionar que el conjunto de
materiales: La Convivencia Escolar, Cuestidn Humana, retoma el modelo pedagégico "Pedagogia
Critica” usado por el PECC, toda vez que este le da un caracter central al ser humano y a las rela-
ciones sociales. De este modelo, se desprende el método de Reflexion-Accidn-Participaciéon —-RAP
y la Ruta Vivencial, compuesta por cuatro momentos que buscan trasmitir, crear o reproducir
conocimientos significativos.

La RAP, no solo es una manera de generar el conocimiento de diversas realidades, es ademas una
estrategia politica que pone el asunto de la democracia en el centro medular de la producciény
apropiacion del saber, de los saberes. Asumir la RAP como método pedagdgico, es una invitacién
a que el conocimiento se produzca de forma colectiva, se reconozcan saberes y se valoren los
procedimientos y estrategias que se implementan tanto dentro del aula de clase como fuera de
ella. Ademas, es a través de la RAP que se desarrollan las metodologias que permiten alcanzar el
objetivo propuesto por la SED con respecto a potenciar tanto los saberes académicos, como los
saberes ciudadanos.

Los principios de la pedagogia critica que orientan la RAP son:

La construccién de relaciones de poder horizontales.



Partir de las necesidades, intereses y potencialidades de la comunidad educativa.
Unir la reflexion y la accion.

Reconocer que la realidad y en particular la realidad escolar es compleja y concreta a
la vez.

Trascender la escuela como espacio de aprendizaje.

En la puesta en practica de la RAP, la Fundacién para la Reconciliacién valora la multiplicidad de
saberes construidos desde diversos marcos culturales y busca poner en circulacién los saberes
comunitarios para fortalecer la capacidad de discernimiento de ladiversidad de agentes sociales
involucrados por el desarrollo de su propuesta. En las experiencias participativas en las que se
busca que un grupo social defina y jerarquice sus problemas, se identifican tres dificultades:

La propia alienacién de todos los involucrados, que termina en la repetitiva lista de
mercado: vias, puestos de salud, electrificacién, horarios de trabajo, reconocimiento
salarial, etc., segun la poblacién.

La definicién del problema por parte de personas que representan intereses ajenos al
colectivo, lo cual afecta seriamente la legitimidad de los procesos de construcciéon de
saberes.

La definicion del problema a través de marcos previamente establecidos por entidades
externas como pueden ser los organismos de crédito o los definidores de politicas
publicas; la normatividad; la cultura misma o los manuales de uso habitual a través de los
cuales reducimos la realidad a la satisfaccion de sus propuestas sin estudio previo de las
implicaciones sociales, econémicas, politicas y culturales de las mismas.

La Fundacién para la Reconciliaciéon logré minimizar estos riesgos de la Reflexién Accién
Participativay, en general, de enfoques como la Investigacién Accién Participativa IAP, apelando
a una serie de estrategias que se describen en la siguiente seccion.



La Fundacién para la Reconciliacién, propuso tres estrategias fundamentales para trabajar
usando la RAP y cuidando los riesgos mencionados. Se disenaron momentos de encuentro
bajo metodologias participativas, de manera que se generara un verdadero flujo de saberes en
todas direcciones y sentidos: la Fundacién propone unos elementos para la reflexién, que se
alimentan de las experiencias vitales y las reflexiones de orientadoras y orientadores.

La primera, los encuentros de didlogo con las orientadoras y orientadores del Distrito Capital. La
segunda estrategia desarrollé mas de doce encuentros entre pocas personas, aproximadamente
ocho (8) a doce (12), que facilitaron didlogos més intimos y profundos. Estos encuentros se
denominaron Cafés del Mundo porque alrededor de la mesa se pudo congregar al equipo
de trabajo de la Fundacién, algunas orientadoras y uno o dos expertos o expertas que han
trabajado o investigado sobre temas relevantes para la orientacion escolar.

La tercera estrategia de interlocucion fue la puesta en marcha de una red social a través de
la plataforma Facebook, con el fin de facilitar el intercambio de informacion (de toda indole,
no necesariamente vinculada con el proyecto), la consolidacion de la red de orientadores y la
permanencia, y sostenibilidad en el tiempo, aun después de terminado el Proyecto.

Todas las estrategias de encuentro usando el método RAP se ofrecieron como oportunidades
para la construccion de los materiales que componen La convivencia escolar, cuestién humana.
De manera que toda la produccion es fruto de ese trabajo de reflexion, accion y participacion



de los orientadores y las orientadoras de la ciudad, en conjunto con otras personas relevantes
o interesadas en el tema.

Es importante senalar que en la mayoria de los casos, lo que dice y simboliza cada estrategia
puede resultar mas poderoso y eficaz que aquello que se transmite a través de los discursos,
razén por la cual los métodos participativos prestan especial atencion al sistema relacional que
se pretende instaurar a propoésito de lainvestigacion. Asi pues, para la formacion de facilitadores
y facilitadoras de convivencia, las estrategias de trabajo de la Fundacién para la Reconciliaciéon
asumen la postura de relaciones relativamente horizontales de donde emerjan los problemas
propios del hacer del rol de la orientacion en ciudadania y convivencia. De aqui la importancia
que la Fundacion le ha otorgado a las estrategias de trabajo colectivo ya mencionadas: Talleres,
Cafés del Mundo y Red Social. Adicionalmente, los mecanismos de interlocucién estan en
consonancia con la ruta vivencial propuesta por el PECC, compuesta por cuatro momentos
para acompanar la produccién y transformacion de saberes y acciones: pensarse y pensarnos,
didlogo de saberes, transformando realidades, reconstruyendo saberes (2014b, p. 23).

¢Como desplegar la formacion de los y las orientadoras como “facilitadores de convivencia” en
coherencia con el enfoque de la RAP? Se amplié comprensién del marco te6érico metodolégico a
partir de ejercicios colectivos para reflexionar sobre una serie de preguntas como las siguientes:

¢Como armonizar las metodologias, didacticas y contenidos de formacién, en
correspondencia con el método de Reflexion Accidn Participacion?

¢Coémo reconocer e incorporar en el proceso de formacién los marcos institucionales
y territoriales que inciden en el quehacer de las y los facilitadores de ciudadania y
convivencia?

¢Comoincorporaren los productos formulados elacervoy aportes de quienes reflexionan
y participan del proceso de formacion?

¢Cudles son las perspectivas tedricas y las formaciones conceptuales de los involucrados
en esta experiencia, desde las que se produce la aproximacion al ejercicio propuesto?

¢Cuadles son las narrativas de referencia de origen académico y politico, cultural
o religioso, etc., que soportan las practicas cotidianas de la orientacién en colegios
oficiales, quiénes las soportany cual es el inventario que de ellas se tiene en las redes de
orientadoras/es en el Distrito Capital de Bogota?



En consecuencia, los procesos de formacion de facilitadores y facilitadoras de convivencia se
disenaron vy realizaron en procura de satisfacer de la mejor manera tales interrogantes. Asi por
ejemplo, los talleres ofrecieron la posibilidad de construir y reconstruir la pregunta por la funcién
de la orientacién en la convivencia escolar, se sistematiz6 informacién® invaluable a partir de
experiencias reales sobre situaciones concretas y permitieron la discusion de algunos elementos
tedricos. Con esos insumos se fortalecié el contenido y el analisis que se publican en los MaNuales.

4.2.1. Pensarsey pensarnos

Es un momento de sensibilizacion y reflexion, donde cada sujeto tiene la oportunidad de
encontrarse individualmente preguntandose por las propias motivaciones, habilidades, F
emociones, conocimientos, fortalezas, debilidades, ideales, suenos, utopias, gustos y disgustos;

es ahi cuando, el encuentro individual requiere del encuentro con el ‘otro’, con ‘lo otro’ donde se
evidencian las relaciones humanas. En este momento se da la oportunidad para que de manera
individual y colectiva las personas que hacen parte de la comunidad educativa se reconozcan como
constructoras de ciudadania y convivencia®.

Con el propésito de promover de manera efectiva ejercicios de participacion que involucraran a la
diversidad de actores.Eneste proceso se desarrollaron actividades con las orientadorasy orientadores
para generar apropiacion, interpretacion y disefio de los productos. Es asi como en desarrollo de los
talleres se realizaron ejercicios de reflexién de documentos, se aplicaron encuestas y se ejecutaron
trabajos en grupo; tendientes a establecer el indice de los materiales de la Caja de Herramientas, en
lo referente a los orientadores y las orientadoras como facilitadores de convivencia.

4.2.2. Dialogo de saberes

La capacitacion para la orientacion en convivencia es una invitacion para que un universo de
enunciados se discutay se les construyasignificado en lacomunidad educativa, como paso previo

8 Ver informe final del Convenio 2960 SED-Fundacién para la Reconciliacion

9 SECRETARIA DE EDUCACION DISTRITAL (2014), Lineamiento pedagégico p. 23.
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. alaimplementacion de programas y ayudas para

"¢ lalabor docente y el trabajo de la orientacién,
es una invitacion a establecer un diadlogo
entre saberes. Es pertinente, en este sentido,
construir colectivamente los significados de los
enunciados, que dirijan el contenido prioritario
de modulos, manuales, guias o agendas de
trabajo en convivencia dirigidas a orientadoras y
orientadores de los colegios .

El didlogo de saberes permite conversar y
debatir sobre una constelacién de enunciados
que buscan significados, que preguntan por
la institucionalidad, la participacion, la convi-
vencia, la comunicacién, el modelo pedagogico,
el clima escolar, la normatividad, la filosofia de
la educacion, la construccién de significados,
las politicas, las experiencias, el cuidado, la
autonomia, la heteronomia, el rol y la funcién
de la orientacién en convivencia, la normalizacién, la hermenéutica de las emociones, la
ciudadania en el mundo contemporaneo, la convivencia en contextos geopoliticos diversos,
la confrontacién, la cooperacion, la legalidad, la ley, la norma, la costumbre, el biopoder,
el territorio, la identidad, la comunidad, la sociedad... Significados para difundir, discutir,
ampliar, negar o reformular en el hacer de la orientacién en convivencia para que a partir de
alli se elaboren propuestas que faciliten el desempeno del rol u otros aspectos que las y los
orientadores consideren importantes para la facilitaciéon de su hacer en el colegio®.

Una pedagogia de la convivencia en una primera fase de trabajo, podra conformarse con
instalar en los colegios, a través de la orientacion, la preocupacidén por tépicos como los que se
han listado, confiando que las dindmicas (insospechadas) en el mundo del colegio permitiran
demostrar que: la pregunta, el didlogo, el acompanamiento y el tiempo necesario para construir
significados y las propuestas consecuentes (habrd que determinar cudles son los tiempos




ideales para lograr este punto de partida) son las herramientas mas importantes en cualquier
proceso de “"Cambio Institucional Dialogado”. Los talleres, mesas, cafés y la red son un primer
esfuerzo para alcanzar algunos de esos tiempos y construir esas herramientas para poner a
dialogar los distintos saberes que aportan sus participantes.

Asi, la Fundacion se acerca desde la conviccidon de que el didlogo de saberes demanda una
comunicacion auténtica y, por lo tanto, multidireccional, en la cual los saberes emergen de
la experiencia, la fundamentacion, la verificacién y la deliberacion, y no estd de antemano
sentenciada desde alguna de las dos partes, sea por la experiencia, la opinidn, la autoridad o
cualquiera de sus posibles combinaciones.

Durante los talleres realizados con las orien-
tadoras y los orientadores, la metodologia Y a
aplicadallevé a que estosreflexionaranacercade
surol, sus funcionesy su tarea como facilitadores
de convivencia, asi como las estrategias de
afrontamiento de situaciones que se compar-
tieron, propician que se generen avances en
la realizacién de planes y proyectos al interior
de las instituciones educativas, en torno a la
construccién de ciudadania y convivencia. Asi
mismo, las premisas expresadas y compartidas
por expertos invitados a los Cafés Mundo,
invitaron a que orientadores y orientadoras
quedaran inquietos frente a la construccion
de iniciativas que transformen la realidad
escolar.




=3 Durante los encuentros de trabajo con orien-
i@ tadoras y orientadores en temas de convivencia
y ciudadania dentro del enfoque metodolégico
se encontr6 informacion para brindar herra-
mientas para potenciar el rol de facilitadores
en la construccion de convivencia escolar. Por
ejemplo, de la experiencia de ellos y ellas
surgieron las situaciones sobre las que giran
los analisis presentados en el documento
MaNual, asi como sus protocolos y estrategias
de afrontamiento. Es en este sentido que las
reconstrucciones propias de la sistematizacion se transformaron en el "MaNual”, concertado
como producto colectivo que se espera sea Util para el uso habitual de los orientadores y
orientadoras y otras personas que puedan advertir aciertos y debilidades susceptibles de
resolver o enriquecer en futuras actividades del mismo tipo.

De alli que la sistematizacién no pretende el registro aséptico y objetivo de lo que sucede
desde el inicio de la experiencia hasta el final de la misma, sino que aporta insumos para la
reflexion-deliberacion desde la perspectiva particular del grupo, habida cuenta de que los
participantes también construyen una version de los acontecimientos, como otro saber que
ingresa en la conversacién como expresién auténtica de sus puntos de vista.

Finalmente, una vez nos hemos acercado al método RAP, conviene avanzar en otros referentes
que orientan el proceso de formacién de orientadores y orientadoras como forma de explicitar
el lugar desde el cual el equipo de la Fundacién para la Reconciliacién ingresa a la conversacion
con esta poblacion.




@ A manera de conclusion

El tema de la convivencia escolar suscita varios cuestionamientos por parte de quienes
hacen parte de la escuela; el papel de orientadoras y orientadores se enmarca en la asesoria,
investigacion, aportes a la reflexion, interpretacion a la luz de sus dominios académicos de
situaciones sin alejarse de lo cultural y contextual. La orientacion escolar tiene la capacidad de
mirar desde fuera sin desconocer el interior de la circunstancialidad propia de los hechos, lo
que le permite tener una vision mas ampliay abordar las situaciones referentes a la convivencia
desde diferentes puntos y mediante estrategias mas amplias.

Se hace necesario poner de manifiesto que la escuela debe ser protagonista a la hora de formar
ciudadanos y ciudadanas, sujetos activos que participen en la transformacion de su realidad y que
convivan con los otros y las otras, de otra parte, debe potenciar las capacidades del desarrollo
humano para que las y los estudiantes construyan una vida auténoma. En tan ambiciosa tarea,
las orientadoras y los orientadores en su rol como facilitadores de convivencia se enfrentan al
reto de convertir las tensiones propias de la orientacién, que fueron presentadas en el capitulo
1, en oportunidades que les permitan generar transformaciones en la escuela, en sus relaciones
y lecturas del entorno. Intervenir en momentos en los que la heteronomia inhibe la autonomia,
en los que las conductas humanas son basadas en la ley o la costumbre y, en los que juegany se
confunden la subjetividad y la identidad de los sujetos; lo que implica que la escuela se constituya
en un territorio en el que se respeta la diferencia (identidad), se valora la autonomia y se adoptan
estrategias participativas en el establecimiento de normas de convivencia.

No se puede dejar de lado el hecho de que la convivencia es el fruto de la interaccién de
multiples relaciones que ocurren en territorios complejos y retadores como la comunidad
(barrio, parche), la familia y la escuela, como se expuso en el capitulo 2 quienes estan



relacionados con el acto pedagégico han de considerar la pertenencia a maltiples comunidades
de los sujetos que estan en la escuela, colectividades que tienen valores e intereses disimiles
e influyen en las relaciones que se establecen.

En este contexto, el hecho de que la orientacién escolar tenga mayores potencialidades para
la construccién de convivencia, no significa que sea una tarea mas en la constelacion de roles
y funciones que los orientadores y las orientadoras asumen dentro de los colegios del Distrito.
Esta es una tarea de todas las personas que guardan alguna relacién con el espacio escolar,
quienes estan dentro de los colegios permanentemente y quienes se encuentran en el entorno.
No se delega, entonces, la funcién convivencial en la figura de la orientadora o del orientador,
sino que se comprende como un actor definitivo en el proceso incesante de relaciones que
denominamos convivencia.

La orientacion escolar esta llamada entonces a
tomar ventaja de las condiciones propias de su
rol e intentar construir algunos escenarios que

Ahora, que hemos delineado un poco el
papel de la orientacion escolar, valdria la

pena mirar los roles de los demas actores les permitan tomar lugares como: Hermeneuta,
de la escuela en la convivencia escolar. quien tiene la capacidad de comprender
Revisar por ejemplo coémo se articula el la escuela en contexto, desde dentro vy
trabajo de orientacion con el docente, el ligeramente desde fuera. Punto de fuga desde
director de grupo, el coordinador de el cual se puede mirar la escuela en perspectiva,
convivenciy, las directivas del plantel, las se pueden apreciar cosas que el cuerpo de

familias, y especialmente, las personas que
tienen que ver con los nifios y los jovenes
aunque no tengan la funcién de educadores
como los empleados de administraciény
servicios generales.

docentes (con asignacién académica) no puede
ver. Vinculo entre la escuela y los intereses de
los y las estudiantes. Pivote entre el colegio
y las instituciones que interactian con él en
beneficio de la calidad de vida de la comunidad
educativa.

El documento Médulo que se ha presentado hasta aca, es parte de un conjunto articulado con
los otros productos de la serie de materiales: La Convivencia Escolar, Cuestion Humana, y ofrece
una serie de referentes para comprender la orientacion escolar en clave de convivencia. A su
vez de manera articulada, el documento MaNual ofrece ejemplos de cdmo se conjugan tales
referentes en situaciones que son analizadas para profundizar en la relacién entre orientacion
escolar y convivencia. Un tercer producto es la serie de objetos virtuales de aprendizaje que
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recogen las principales conversaciones que el equipo tuvo con las orientadoras, orientadores
y algunos invitados e invitadas especiales para analizar esta relacion orientacion/convivencia.

La informacion contenida en este documento, esperamos sirva de punto de reflexién y analisis
del rol del orientador como facilitador de convivencia, de las tensiones a las que estos y
estas se ven abocados, que invite al reconocimiento de los disimiles y complejos que son los
territorios dentro de las cuales se desarrollan las relaciones de los estudiantes y demas actores
que inciden en la escuela.

A MANERA DE CONCLUSION @







@ Dossler - Ejercicios

Tema: CONVIVENCIA

Lea con cuidado el siguiente texto tomado de hacia una pedagogia del cuidado, de la Fundacién
para la Reconciliacién y responda en el departamento de orientacién o en compaiiia de los
docentes de la institucion las preguntas de reflexion.

Es necesario ser conscientes de la complejidad de un organizacién escolar: alli confluyen nifios y
ninas de diferentes edades con formas de comunicarse completamente distintas y con necesidades
individuales muy variadas; los maestros y maestras no son seleccionados por afinidades personales
y muchas veces llegan a un colegio en el que no quisieran estar porque es lejos de su vivienda
0 porque se sienten intimidados por sus companeros de trabajo o por sus estudiantes; en otras
ocasiones es el rector o rectora quien recibe el rechazo de miembros de la comunidad que debe
dirigir, bien sea por su manera de ser, por las ideas que plantea o simplemente porque pretende
impulsar cambios que siendo necesarios alteran rutinas fuertemente arraigadas por muchos anos.
A esto se anade el reto de educar a TODAS y TODOS los nifios y jovenes, adn si muchos de ellos
demuestran altos niveles de desmotivacion frente al estudio o si manifiestan conductas dificiles de
comprender y manejar. Como si las complejidades internas fueran pocas, hay que tener en cuenta
también las dificultades del entorno social, de las familias, de la pobreza, de la violencia que se vive
en las calles....” (Hacia una Pedagogia del Cuidado).

Ejercicios de reflexién:

1. Aplicando la técnica del semaforo seiale (n) o resalte (n) en rojo las ideas que no
comparte (n), en amarillo las ideas que admite (n) con reservas y en verde aquellas que



comparte (n) plenamente. (Sélo si es posible escriba (n) en una péagina las razones que
sustenta (n) sus apreciaciones, o si prefieren coméntelas en grupo y elaboren una relatoria
al respecto.)

2. Elabore (n) un listado o un remedo de escrito en el que retrate (n) la situacion de su
institucion educativa. No es necesario resaltar hasta el minimo detalle, basta con que
utilice (n) un espacio similar al del escrito o una pagina como maximo. Si el trabajo se
realiza en forma individual, vale la pena socializarlo y extraer al final una conclusién con
las ideas de los participantes.

3. Revise el capitulo de la convivencia, especialmente lo atinente a las tensiones y precise
(n) las estrategias que han desarrollado o se pueden disefar para superarlas.
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Tema: CONVIVENCIA- TENSIONES SOBRE LA CONVIVENCIA

Reafirma estas tesis Arango Calad (2001, p. 14), cuando en su trabajo titulado “Hacia una
psicologia de la convivencia” afirma:

"De una cultura de la corrupcion, el clientelismo politico y la intolerancia democrdtica que
mantiene un contexto de violencia, desapariciones, asesinatos y favores a los amigos. Los
procesos de socializacion y de institucionalizacion de la convivencia se concretan en las
relaciones entre las personas, en las interacciones familiares y laborales, o mds precisamente
en la manera como nos vinculamos afectivamente en todos los dmbitos”.

1. ;Como entender la convivencia en cada IED, de acuerdo con la dinamica de la misma,
las costumbres, las leyes y el desarrollo de la autonomia? Cual es su caso

( )




2. En el capitulo sobre tensiones se definen algunas de estas clasificandolas en tres
grupos: heteronomia y autonomia, ley y costumbre, identidad y subjetividad; ¢Cuales ha
trabajado en su entorno y qué estrategias ha desarrollado para abordarlas?

-
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Tema: CONVIVENCIA- TENSIONES SOBRE LA CONVIVENCIA

El trabajo de Piaget es icénico en este sentido del desarrollo moraly de la concepcidn kantiana
del transito de la heteronomia a la autonomia, pero esta reflexién no se agota en Piaget (Paolito,
Hersh&Reimer, 1984; Lind, 2007), ni Piaget se agota en una mirada tan esquematica. No se
puede dejar de sefalar el trabajo de Lawrence Kohlberg (Kohlberg, Power & Higgins, 1997)
sobre el desarrollo moral, que ha sido continuado, mejorado, incluso criticado por otros autores
y autoras de gran relevancia en el campo.

1. ¢Como se evidencia la heteronomia en la institucion educativa en la que usted trabaja?

e 2




2. ¢Qué proyectos, ideas, estrategias, momentos... han evidenciado la autonomia de los

estudiantes en su colegio?

-

3. ¢Cual deberia ser la accion a seguir por la orientadora o el orientador que conoce de la

situacion de tension entre ley y costumbre?

-

N
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Tema: CONVIVENCIA- TENSIONES SOBRE LA CONVIVENCIA

Por su parte Fernando Broncano (2013), plantea tres preguntas claves, que en marco de “La
convivencia escolar, cuestién humana”, se hacen de pertinente reflexion:

1. ;{Qué nos hace personas?

( )




2. ¢(Qué nos hace ser la misma persona a través del tiempo?

I

.

3. ¢Qué nos hace ser la persona que somos?

I
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Tema: TERRITORIOS

A continuacién les presentamos un fragmento de la "Historia novelada sobre la Pedagogia
del Cuidado vy la Reconciliacion” del Bolsilibro: “Al Corazon dale la razén” (2012, pgs 63 y
64.) EL propésito del ejercicio es revisar el texto a la luz del capitulo 2 del Médulo, con el fin
de precisar la importancia de los territorios en el trabajo de la convivencia escolar. (Si en la
institucion se tiene la novela valdria la pena leer el capitulo completo).

Cuando se echa un vistazo a la situacidn social y politica de América Latina, el panorama no
puede ser mas desolador. La muerte campea por todos los rincones. Los odios, las venganzas y
las retaliaciones parecen ser parte de los derechos de los humanos ofendidos.

Los problemas con el trafico de drogas, el descontento con los alcances de las guerrillas que
producen mas muertes que guerras histdricas, la corrupciéon rampante en todos los sectores, de
la que no se escapa ni lo religioso; las venganzas por dinero, las infidelidades, han minado las
sociedades y la Unica ley que se impone es la necesidad de ganar al precio que sea.

Los antivalores son los argumentos de los poderosos y los valores el hazmerreir de los vivos.
Educamos las mentes y dejamos de lado los corazones. Nuestros estudiantes rinden en lo
académico pero carecen de una adecuada formacién en lo afectivo.

Los padres de familia, los maestros y los lideres sociales hemos caido en la ingenuidad de
proponer como objetivos el ser los primeros, el ser competitivos y sin disimulo celebrar la



desgracia de otros. En medio de este panorama nos toca a los educadores proponer otras
miradas y otros principios.

Las anteriores consideraciones eran el marco histérico que proponia el director del equipo
dinamizador del Colegio, con la intencién expresa de iniciar el trabajo de motivacién hacia la
Pedagogia del Cuidado y la Reconciliacion...

Estrategia: Entregar el texto a cada uno de los participantes con anterioridad y solicitar
preferiblemente por escrito las respuestas a las preguntas. Posteriormente socializar el
trabajo por departamentos, comités y/o Consejos

1. Precisar lo que corresponde del texto a la comunidad, a la familiay a la escuela. (Queda
a discrecidn del facilitador la estrategia: separar por frases, colorear, subrayar, dibujar
tiras comicas...)

2. ;Qué otras miradas o principios, como reza el texto, podriamos proponer como
maestros? ;Coémo institucién?

3. ¢De qué manera podriamos colaborar con los padres de familia para que realicen a
cabalidad su formacion en el hogar y, a la vez, complementen el trabajo que se realiza en
el Colegio?
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Tema: TERRITORIOS

Los siguientes cuestionamientos convocan al discernimiento y reflexion que sugerimos se
realice en grupo condiferentes docentesy directivas del colegio. Es una forma de cuestionarse
y de cuestionar a los y las estudiantes para comprender los escenarios y realidades en que
estos y estas se mueven

1. ¢(Realmente somos como la sociedad lo determina? O ;existe una “marca social” que
impone una impronta sobre los seres humanos? Pero ;no seriamos todos los que nacemos
en una misma condicion histérica, en una misma cultura, en una misma familia idénticos,
si en cada uno de nosotros, nosotras se impusieran los modelos de esa invisible "marca
social” que como el aire no se ve pero se evidencia? Y qué consecuencias practicas
sobre el hacer del oficio de la orientacion en colegios puede llegar a tener este tipo de
inquietudes en el aspecto especifico de la convivencia?

( A




2. ;Deberia el oficio de la orientacién salir a la calle, a la vereda, al barrio, a la familia
a buscar los origenes de las virtudes y las dificultades asociadas a la forma en que los
intercambios sociales determinan la practica de la convivencia de los estudiantes en un
colegio? Y de ser asi, ;qué tipo de instrumentos servirian para el trabajo de investigacion?
(SED, 2012), ¢cudles para la sistematizacion e interpretaciéon de la informacién y qué
practicas desataria el saber producido?, ;qué agentes comunitarios institucionales guber-
namentales y no gubernamentales aunarian esfuerzos en el desarrollo de estas actividades?,
écon qué tipo de recursos se desarrollarian estas actividades?

( )
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Tema: ORIENTACION ESCOLAR

De los siguientes textos, tomados del libro Educar con "Co-razén”, José Maria Toro, 2005. Les
invitamos a reflexionar acerca de su rol como orientador u orientadora, el acompanamiento y
aportes, que desde sus actividades y funciones realiza a otros docentes, directivos docentes y
demas actores de la comunidad educativa.

1. "Juanito tenia 50 canicas. Si le quitaron 20, ¢cuantas le quedaron? Uno de los nifios
hizo esta observacién: -";Por qué siempre estan quitando cosas en los problemas de
restar de matematicas?”. Comentamos c6mo el verbo “quitar” tiene una carga bastante
negativa ya que implicaba una pérdida fruto de una agresion y suponia la existencia de
un “objeto pasivo sufriente”.

2. Adn conservo la memoria corporal, el impacto celular que me provoco el ver, en una
grabacién de video como era mi manera de estar en clase. Un grupo de maestros decidimos
grabar una sesidn de clase con los nifios y proceder luego a su analisis. Era una condicion
necesaria para poder aplicar luego en nuestra clase un programa de desarrollo de la
inteligencia a través de la interaccién social, conocido como “comprender y transformar”
(Joaquin Mora). No podia dar crédito a lo que mis ojos veian: un modo incesante de hacer,
una manera frenética y desenfrenada de conducir la clase. Mi voz caia sobre los nifos
como una cascada salvaje, con un alto volumen y a gran velocidad. Mis movimientos eran
continuos, incesantes, precipitados y agitados.






Tema: ORIENTACION ESCOLAR-proyeccién

Del siguiente parrafo tomado de: Paz joven. Estudio linea de base: evoluciéon de las
concepciones de los jovenes constructores de paz frente a las categorias de justicia, inclusion
y participacion democratica. PLAN-CINDE Universidad de Manizales, 2005; indique que
dindmicas propician en su colegio la participacion activa de los actores de la comunidad
educativa en la formulacion de sus acuerdos de “convivencia”.

(...)otrodelos escenariosnombrados, enlostalleres 2005, por losy las jévenes comoimportantes
para ejercer la participacion en la escuela, en donde la principal accién de participacion esta
relacionada con la convivencia, el encuentro y la negociacién con otros. Se expresa como una
de las formas de participacién mas ampliamente valoradas, el tomar parte de la construccién de
los principios y las normas que regulan la vida cotidiana, en la construccion del futuro previsto
de manera colectiva: (...)






Tema: METODOLOGIA RAP

Teniendo en cuenta el siguiente texto sugiera algunos momentos de la RAP, aplicados al
proceso de formacion en lainstitucion educativa que haya desarrollado usted u otros docentes
y evalue la pertinencia y eficacia de este o estos.

Pierre Bordieu (2000) ilustra el poder de la institucién y de sus dispositivos tomando como
referencia la misa de hace unos anos que, pese a celebrarse en latin, tenia efectos poderosos
sobre los feligreses cuyo conocimiento de esta lengua era bastante escasa; dice Bordieu (2000,
p. 99) "La liturgia es un lenguaje ritualizado que esta totalmente codificado (ya se trate de
gestos o palabras) y cuya secuencia es completamente previsible. La liturgia en latin es la
forma limite de un lenguaje que, sin ser comprendido, pero estando autorizado, funciona sin
embargo, en determinadas condiciones, como lenguaje que satisface a emisores y receptores.
En situacion de crisis este lenguaje deja de funcionar: ya no produce su efecto principal que
es el de hacer creer, el de hacer respetar —el de hacerse admitir— aunque no se le entienda”.






@ Cuio de OVAS

Javier Alejandro Corredor
CARGO - PRESENTACION Psicélogo y educador

N[ 1A o\ Ao AW IVI\[o]eB Cognicion y orientacion escolar

Psic6logo de la Universidad de los Andes. Doctor en Estudios Cogniti-
vos y Educacion de la Universidad de Pittsburgh. Profesor asistente e
investigador del Departamento de Psicologia de la Universidad
Nacional de Colombia.

J.CORREDOR 01 Aprendizajes

Javier Alejandro Corredor
o\ {e{o 213721} /Xl (o] NI Psicologo v educador

(o] V-1 X\ Ao ]AMLIND)IeB Cognicidn y orientacién escolar

Psicologo de la Universidad de los Andes. Doctor en Estudios Cogniti-
vos y Educacién de la Universidad de Pittsburgh. Profesor asistente e
investigador del Departamento de Psicologia de la Universidad
Nacional de Colombia.

J.CORREDOR 02 Aprendizaje colaborativo




Alexander Ruiz Silva
(o \:{e{o I {341\ /:Yel [o] I Educador, psicélogo v fildsofo
N[o] VLT H o\ I ]IV ool Formacion ética y politica en la escuela

Doctor en Ciencias Sociales, Magister en Educacion, Psicologo
y Filésofo. Profesor Asociado e investigador de la Universidad
Pedagogica Nacional.

Entre la igualdad y la diferencia

Alexander Ruiz Silva
o (o By 1213 \a VYl [o] NI Educador, psicologo v filésofo
N1V AN I AW INNDIed Formacion ética y politica en la escuela

Doctor en Ciencias Sociales, Magister en Educacion, Psicologo
y Filésofo. Profesor Asociado e investigador de la Universidad
Pedagogica Nacional.

Coémo pensar la escuela

Miryam Ochoa
CARGO - PRESENTACION Educadoray consultora en educacién

o]V LT \T I AW IV[pIeR Politicas de formacién ciudadana

Investigadora y docente de la Facultad de Educacion de la
Universidad Externado de Colombia. Licenciada en Lenguas Moder-
nas; Magister of Science in Education con Especializacion en Instruc-
tional Systems Technology and Educational Communication.

M.OCHOA 05 ¢Cudl es el rol del maestro?
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Alexander Ruiz Silva
(o (e o Py 1213 \h VYl [o] I Educador, psicélogo vy filésofo
N1V AW\ I IMNNDIod Formacion ética y politica en la escuela

Doctor en Ciencias Sociales, Magister en Educacion, Psicologo
y Filésofo. Profesor Asociado e investigador de la Universidad
Pedagogica Nacional.

De la disciplina al cuidado

Carlos Eduardo Vasco
CARGO - PRESENTACION Filosofo, fisico, matematico y educador

N1V A\ I IM I[N Iel Epistemologia y pedagogia

Filésofo, magister en fisica, doctor en matematica. Investigadory
docente en varias universidades. Epistemologo. Coordinador de la
Comision de Ciencia, Educacion y Desarrollo (1994). Asesor del
Ministerio de Educacion Nacional.

C.VASCO 07 Tensiones politicas

Javier Omar Ruiz
CARGO - PRESENTACION Colectivo Hombres y Masculinidades
N[o] LA J W\ ]IV [o]ed Identidades, ciudadania y convivencia escolar

Educador, con especializaciones en pedagogia, gerencia social,
y género. Investigador social en temas de habitantes de calle y
de género.

“El altimo en llegar es una nina”.




Javier Alejandro Corredor

CARGO - PRESENTACION Psicologo y educador

N[o] VLT Ao\ A ]I VIV \[o]od Cognicion y orientacién escolar

Psicélogo de la Universidad de los Andes. Doctor en Estudios Cogniti-
vos y Educacién de la Universidad de Pittsburgh. Profesor asistente e
investigador del Departamento de Psicologia de la Universidad
Nacional de Colombia.

J.CORREDOR 09 Motivacion y legitimidad

Alexander Ruiz Silva

o (o By 1213 \a VYl [o] NI Educador, psicologo v filésofo

N1V AN I AW INNDIed Formacion ética y politica en la escuela

Doctor en Ciencias Sociales, Magister en Educacion, Psicologo
y Filésofo. Profesor Asociado e investigador de la Universidad
Pedagogica Nacional.

Ciudadaniay participacién

José Fernando Mejia

CARGO - PRESENTACION Psicologo e investigador en educacién

N[o] LAY\ A1 IV ool Convivencia escolar y ciudadania

Psicologo de la Universidad de los Andes, con Maestria en
Politica Educativa Internacional de la Universidad de Harvard.
Director pedagégico del programa Aulas en Paz.

J.MEJIA 11 Aulas en Paz
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Mireya Gonzalez Lara
CARGO - PRESENTACION Historiadora y educadora
N[] V1A NI o] IMYIVIN[o]o]d [ a educacion para la ciudadania y la convivencia en contexto

Directora del Instituto de Desarrollo e Innovacién Educativa en Forma-

cion Docente de la Organizacién de Estados Iberoamericanos. Licencia-
da en Ciencias Sociales de la Universidad Pedago6gica Nacional, Magis-

ter en Historia de la Universidad Javeriana.

M.GONZALEZ 12 Momentos histéricos: la educacion es para todos estando juntos.

Mireya Gonzalez Lara
CARGO - PRESENTACION Historiadora y educadora

N[o] VLA H @\ I F] AW VN Tol La educacion para la ciudadania y la convivencia en contexto

Directora del Instituto de Desarrollo e Innovacion Educativa en Forma-

cion Docente de la Organizacién de Estados Iberoamericanos. Licencia-
da en Ciencias Sociales de la Universidad Pedagogica Nacional, Magis-

ter en Historia de la Universidad Javeriana.

M.GONZALEZ 13 Micropolitica en la escuela, somos parte de la solucion.

Rosario Jaramillo Franco
CARGO - PRESENTACION Educadora e Historiadora
o] Y LI\ H o)AMYV Yoo} Politicas de formacion ciudadana

Historiadora, maestra, lider del proceso de formulacion de las
competencias ciudadanas. Consultora en formacion ciudadana,

educacion y evaluacion educativa.
R.JARAMILLO 14 Habilidades de pensamiento




Henry Benavides Becerra
(. (e o By 1213 \a VYl [o] N Investigador CEACS
NIV A XS] AW TN o]o] Territorios alternativos

Investigador del Centro de Estudios y Anélisis en Convivenciay
Seguridad Ciudadana

H.BENAVIDES 15 Entorno, realidad y espectaculo

Henry Benavides Becerra
CARGO - PRESENTACION Investigador CEACS
No] YL XS XI A AW IVIIoR Territorios alternativos

Investigador del Centro de Estudios y Analisis en Convivenciay
Seguridad Ciudadana

H.BENAVIDES 16 Escuelay territorio

Henry Benavides Becerra
CARGO - PRESENTACION Investigador CEACS
Y]V H NI FT AN YV NpTod Territorios alternativos

Investigador del Centro de Estudios y Analisis en Convivenciay
Seguridad Ciudadana

H.BENAVIDES 17 J6évenes, estética y cultura
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Carlos Eduardo Vasco
CARGO - PRESENTACION Filosofo, fisico, matematico y educador

N[o] V1A .\ ] IMYIVN[o]o]d Epistemologia y pedagogia

Filosofo, magister en fisica, doctor en matematica. Investigador y
docente en varias universidades. Epistemologo. Coordinador de la
Comision de Ciencia, Educacién y Desarrollo (1994). Asesor del
Ministerio de Educacién Nacional.

C.VASCO 18 Tensiones epistemolégicas

Mireya Gonzalez Lara
CARGO - PRESENTACION Historiadora y educadora

N[o] VLA H @\ I F] AW VN Tol La educacion para la ciudadania y la convivencia en contexto

Directora del Instituto de Desarrollo e Innovacion Educativa en Forma-

cion Docente de la Organizacién de Estados Iberoamericanos. Licencia-
da en Ciencias Sociales de la Universidad Pedagogica Nacional, Magis-

ter en Historia de la Universidad Javeriana.

M.GONZALEZ 19 Qué es el saber pedagogico

Henry Benavides Becerra
CARGO - PRESENTACION Investigador CEACS
NOMBRE CAFE DEL MUNDO RI{gi0I sl I g1 Elaive)

Investigador del Centro de Estudios y Analisis en Convivenciay
Seguridad Ciudadana
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SINTESIS VISUAL DEL PROYECTO
LA CONVIVENCIA ESCOLAR, CUESTION HUMANA

La convivencia escolar: cuestion humana
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BM: Banco Mundial

CEPAL: Comision Econémica para América Latina
FPR: Fundacioén para la Reconciliacién

MEN: Ministerio de Educacion Nacional

OEl: Organizacion de Estados Iberoamericanos
OVA: Objeto virtual de aprendizaje

OVAS: Objetos virtuales de aprendizaje

PECC: Proyecto de Educacion para la Ciudadania y la Convivencia
RAP: Reflexion-Accion-Participacion

RIO: Respuesta Integral de Orientacion Escolar
SED: Secretaria de Educacién del Distrito

UNESCO: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
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Correal Bernal Sonia Cristina, Colegio El Paraiso De Manuela Beltran (IED)
Sanchez Amaya Alexandra, Colegio Paraiso Mirador (IED)

Céceres Chaves Carolina, Colegio Rural José Celestino Mutis (IED)
Cortés Neira Claudia Patricia, Colegio Rural José Celestino Mutis (IED)
Gémez Pedraza Claudia Astrid, Colegio Rural Pasquilla (IED)
Veldsquez Moya Martha Susana, Colegio Rural Quiba Alta (IED)



Murillo Villalba Argenis, Colegio Bosanova (IED)
Matta Angela Marcela
Rodriguez Alexander
Cruz Fabian
Garcia Geraldin
Arias José Addn
Forero Camila
Tarazona Laura
Zapata Laura Daniela
Gutiérrez Carolina
Soto Luz Dary
Fuentes Angela
Cruz Claudia Marcela
Veldsquez Camila
Avila Maria Del Pilar
Grisales Mariluz
Caicedo Ménica
Alta Leén Carlos
Calambaz Patricia
Zafra Sheila
Méndez Steven
Candn Eva Margarita
Lucumi Diana Valentina
Quiroga Wilson
Beltrdn Paula Yineth
Garcia Yira






m Anexos

11.1. Anexo 1. Constitucion histérica, genealogias y perfiles de rol

En este capitulo se muestran los diferentes momentos histéricos de las formaciones juridicas
que han definido el hacer de la orientacion en la educacion formal en Colombia, para establecer
dinamicas comparativas con el quehacer de cada uno de los participantes.

Sin pretender un desarrollo histérico profundo de la génesis de la orientacion escolar, habria
que discutir si la orientacién escolar es una especializacion de la docencia o la docencia una
especializacion del orientador.

La primera mirada del orientador tiene que ver con la exploracion en el campo de los saberes,
en este caso trasciende la historia de Colombia y se sumerge hasta la antigliedad de los griegos,
pues Platén y Aristoteles pensaron en la especializacion del trabajo y la seleccidn de los oficios
de los hombres. De igual manera los romanos Cicer6n y Quintiliano establecieron diferencias
entre las personas en el espectro de su cultura para el primero y la adaptacién de los saberes de
acuerdo con las capacidades de cada individuo para el segundo. De ahi en adelante casi todos
los maestros son conscientes de las diferencias de aprendizajes y por ende de la clasificacion
necesaria de las personas con el fin de educarlas (Lépez Carrasco, 1991).

No sabemos por qué motivos a algunos educadores, o mejor politicos educadores, se les
ocurrié desde el siglo V que todos éramos iguales y que por ello la educacién debia seguir un
mismo corte para quienes pretendieran el dominio del saber. Quizas el esquema del Trivium
y el Quadrivium (el Trivium integraba la gramatica, la dialéctica y la retérica; y el Cuadrivium,



abarcaba la aritmética, la geometria, la astronomia y la misica) que se impone poco a poco
en la educacién de los mas doctos, inicia este proceso que luego dara qué hacer a nuestros
famosos orientadores.

En una tesis doctoral titulada “"Funcién de la orientacién y la tutoria en Espaia” (1993) de la
Universidad Complutense de Madrid, encontramos la palabra tutor relacionada con la palabra
orientador en la que se sefnala que aparece en el siglo XV con el significado del que cuida y
protege a una persona desvalida. Tutor es por lo tanto el que cuida y el que orienta mas que el
que ensena. Este origen, en lengua espanola, resulta interesante pues ubica al orientador con
criterio de formador: tan cerca de ser padre o madre de familia como de ser docente o educador.

Desde el siglo XVI se vuelve a insistir en las diferencias individuales, para ello traemos a
colacién la cita del profesor Miguel Angel L6pez Carrasco en donde afirma que el famoso médico
espanol Juan Huarte de San Juan en su obra: "Examen de ingenio para las Ciencias”, enfatiza la
importancia de las diferencias individuales y las aptitudes de las personas (2005). Montaigne
se muestra muy preocupado por las predisposiciones naturales de los ninos y expresa: "Mas
vale cabeza bien hecha que bien llena”. Preocupaciones similares encontraremos en la reglas
para la direccion del ingenio de Descartes, y en alguno de los pensamientos de Blas Pascal: "La
cosa mas importante en la vida es la buena eleccion de un oficio”.

En los siglos XVII y XVIII Montesquieu, Locke, Berkeley y Hume colaboran en sus reflexiones en
asuntos pertinentes a las profesiones y orientaciones escolares como lo manifiesta el profesor
e investigador Rafael Bisquerra, quien sitda el origen de la Orientacidén escolar para el siglo
XVIII.

Dando un ultimo salto subjetivo en el manejo de la historia, el orientador escolar esta muy
presente en el sistema educativo norteamericano y un poco, con corte mas latino, en Espaia
desde 1924y en México en la segunda década del siglo XX. En ambos casos el orientador escolar
es el facilitador del trabajo académico y quien ayuda a descubrir las aptitudes, capacidades y
vocacionalidad de los docentes en las escuelas y universidades. De alli, quizas se tomé esta
importante figura profesional en Colombiay poco a poco se integr6 a la escuela.

En Colombia se empieza a hablar de orientacién escolar desde 1954 cuando el gobierno Nacional
cred seis institutos psicolégicos y de orientacion profesional para evitar el fracaso de los estudiantes
en su seleccion de carrera. (Decreto 3457 de 1954)
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Para quienes estudiaron el bachillerato antes de finalizar la década de los setenta, esta figura
docente de orientador escolar no existia pues sus funciones estaban inmersas en el trabajo
que tenia que realizar cualquier educador. Es mas, para tal época, el personal basico para el
trabajo en un colegio se cefnia a un rector, una secretaria y el conjunto de docentes que debian
asumir el curriculo académico, igual para todos los colombianos.

La tendencia que guio el desarrollo de la Orientacion Escolar en Colombia es de corte norteame-
ricano pues fue el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) quien financié la educacion
diversificada: los Institutos Técnicos Agropecuarios (ITA), Los Institutos Nacionales de Educacion
Media (INEM) y Los Centros de Educacion Media Diversificada de la Zona Oriental de Bogota
(CENDIZOB) y por tanto recomendé al Ministerio de Educacion Nacional (MEN) la necesidad de
crear los servicios de Orientacién Escolar y Profesional para el Sistema Educativo. Una de las
preocupaciones estatales estaba fincada en cdmo distribuir con acierto la seleccion profesional
de los estudiantes que terminaban el ciclo de educacién media, por un lado, y por otro como
brindar con acierto educacién superior a una poblacién cada vez mas grande. El primer trabajo
concreto de la orientacién escolar, en cabeza de distintos profesionales: trabajadores sociales,
psicopedagogos, sociélogos, psicologos, médicos, etc., se circunscribia exclusivamente a la
exploracién, orientacion y decision profesional de los jovenes.

Los estudiantes de los dos ultimos anos de bachillerato, recibian Psicologia como materia
obligatoria y en su programacion el docente incluia ademas de los temas pertinentes a la
Psicologia racional, algunas de las funciones teédricas del orientador.

Las dificultades surgidas en el comportamiento moral, sexual y de convivencia en general,
motivaron a la aparicién de una asignatura que reemplaz6 a la psicologia y llevaba por
nombre comportamiento y salud. Esta asignatura reemplazaba los contenidos de la anatomia
reproductiva y la psicologia evolutiva desde la concepcidén hasta la adolescencia para los
estudiantes de grado décimo; y la tematica del amor humano: noviazgo, matrimonio y familia
para los alumnos de grado undécimo. Por lo general esta asignatura se entregaba a los docentes
de Ciencias naturales, al profesor de anatomia o en casos especiales a psicélogos, profesionales
de Ciencias de la salud o, en el peor de los casos, era la materia que se le asignaba a cualquier
docente para llenar su carga académica (Lo que a la postre significé un problema mayor puesto
que los docentes por sus concepciones morales, religiosas o formativas generaron un caos
de orientacién actitudinal entre los jévenes). Con la aparicién de la orientacion escolar se
les entreg6 a los profesionales de esta area la anterior tematica en forma desescolarizada y
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transversal para todos los niveles. La psicologia se relegd al estudio de la Filosofia en una
unidad en la que se enfatizaba en la Psicologia racional.

Antes de 1974 el trabajo vocacional le correspondia al rector y a uno que otro profesional
vinculado a la institucion educativa: el médico, el psicélogo, el capelldan o en dltimo caso a los
directores de curso de los Gltimos grados de bachillerato, estos mismos profesionales atendian
las inquietudes de los estudiantes en materia de salud mental, personalidad, sexualidad, ética,
espiritualidad y convivencia.

A partir de 1974 el gobierno establece que las Instituciones educativas dependientes del
Ministerio de Educacion Nacional deben contar con los servicios de Orientacién y Asesoria
Escolar. Igualmente recomienda a las Instituciones privadas seguir el mismo ejemplo. La reso-
lucién 1084 de 1974 determina que los establecimientos deberian contar con un profesional
de Orientacién por cada 250 alumnos

A partirde 1979 seintegré la orientacion escolar a las funciones del docente a través del decreto
2277 en cuyo articulo 2 se precisaba: "La orientacién estudiantil esta incluida en la labor diaria
del profesional de la docencia, por el cual, las personas nombradas especificamente para ello
entraron a engrosar los planteles educativos como maestros con una carga especial, distante
de las practicas propias del aula.” En muchos colegios oficiales y, especialmente, privados se
les contratd y para ello se seleccionaba a psicélogos, religiosos, visitadores sociales, sociélogos
o personal docente con alguna especializacidn similar. La dificultad de asignar funciones espe-
ciales a estos profesionales los releg6 a dictar clases de ética, valores y urbanidad o a realizar
asesorias vocacionales o psicoldgicas.

Posteriormente, y como resultado de los articulos 44 y 67 de la Constitucién Politica Nacional
(1991)y,masespecificamentedelalLey Generalde Educaciony sudecreto 1860 complementario
de 1994 se reglamentd y se instituyo6 la figura de orientacion escolar en forma definitiva para
establecimientos educativos.

Finalmente, a partir del decreto 1278 de 2002 se enfatiz6 en la labor docente, concretamente
en lo atinente a su trabajo de orientacion, por ello queremos citar textualmente: “La funcion
docente, ademas de la asignacién académica, comprende también las actividades curriculares
no lectivas, la atencién a la comunidad, en especial de los padres de familia de los educandos;
las actividades de actualizacion y perfeccionamiento pedagogico; las actividades de planeacién
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y evaluacion institucional; otras actividades formativas, culturales y deportivas, contempladas
en el proyecto educativo institucional; y las actividades de direccion, planeacion, coordinacion,
evaluacion, administracién y programacion relacionadas directamente con el proceso edu-
cativo”. (Decreto 1278 de 2002)

Para cualquier observador podria decirse que la profesién docente se complementé con la
aparicion de otros profesionales provenientes de las facultades de psicologia, trabajo social,
teologia, sociologia, y ciencias de la salud de acuerdo con las preocupaciones sociales o los
lineamientos politicos de empleo para diferente profesiones. De otro lado para quienes ejercen
la dificil labor de orientacidn, la anterior consideracion deslegitimaria al orientador escolar,
pues creen que sus colegas docentes infravaloraron su trabajo o vieron una incidencia invasora
sobre sus funciones.
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11.2. Anexo 2. Genealogias juridicas

Decreto del Gobierno Nacional N° 3457 de Noviembre 27 de 1954 se crean seis Institutos de
Estudios Psicolégicos y de Orientacidon Profesional. Dos afios mas tarde, por Decreto 2347 bis
del 18 de Septiembre, se crearon los cargos indispensables para atender el funcionamiento del
nuevo organismo.

Legalmente, uno de las primeras documentos en que se nombra la Orientacién “Vocacional”
en el ambito educativo es el "Diario Oficial 30297" (decreto nimero 1637 de 1960), en el cual
la presidencia de la Republica de Colombia reorganiza el Ministerio de Educacién Nacional y
determina sus funciones.

Por Decreto 045 de Enero 11 de 1962 se establece el Ciclo Basico de Educacién Media, se
determina el Plan de Estudios para el Bachillerato, se incluye la Orientacion Vocacional como
actividad co-programatica.

El Decreto 1955 de Septiembre 2 de 1963, por el cual se reorganiza la Educacién Normalista,

establece los Servicios de Consejeria Escolar y Profesional en cada una de las Escuelas Normales.
Mediante la Resolucidn 1084 del 26 de Febrero de 1974, se crean los Servicios de Orientacion y
Asesoria Escolar en los colegios dependientes del Ministerio de Educacion Nacional.

EL 25 de Junio de 1974, mediante Resolucién 4305, el MEN, en uso de sus facultades legales y
considerando que es indispensable que el Servicio de Orientacién y Asesoria Escolar, establecido



por Resolucion 1084 del 26 de Febrero de 1974, se organice en forma técnica y cuente con las
facilidades locativas y otras necesarias para el logro de sus objetivos.

El Decreto Ley 088 de Enero 22 de 1976, por el cual se reestructura y reorganiza el sistema
educativo colombiano, en el cual el MEN plantea que en la Educacion Basica se puede conocer

la vocacion del alumno con la ayuda del orientador escolar.

EnelDecreto 1419 de 1978 se reglamentan las normas y orientaciones basicas para la adminis-
tracion curricular en los niveles Preescolar, Basica (Primaria y Secundaria), Media Vocacional e
Intermedia Profesional, y se da relevancia a la Orientacion Escolar.

Mediante el Decreto 2277 de Septiembre 29 de 1979, se adoptan normas sobre el ejercicio de la

profesion docente, el Orientador Profesional es considerado como docente pero con funciones
especificas profesionales.

La Resolucién 12712 de Julio 21 de 1982, "proporciona informacién y experiencias que le
permitan al estudiante realizar un analisis e interpretacion adecuada de su desarrollo vocacional
y de sus expectativas educacionales y ocupacionales, con miras a configurar elementos para
tomar decisiones vocacionales conscientes y responsables”

La Ley General de Educacioén, de 1994 establece en su Articulo 4, que el Estado debe velar por
la adecuada implementacion de la Orientaciéon Educativa.

El Decreto Reglamentario 1860, de Agosto 3 de 1994, en su Articulo 40 determina como debe
prestarse el servicio de orientacion.

En el Decreto 3020 de diciembre de 2002 se quita el parametro de estudiantes por orientador
en el articulo 12.

Mediante el Decreto 1850 del 13 de Agosto de 2002 se estableci6 el Servicio de Orientacion
Estudiantil, al cual se hace referencia en el Articulo 6 que estipula que todos los directivos
docentes y los docentes deben brindar orientacién a sus estudiantes en forma grupal o
individual, con el propdsito de contribuir a su formacién integral

El 15 de Marzo de 2013 se expide la Ley 1620, por la cual se crea el Sistema Nacional de
Convivencia Escolar y Formacién para el ejercicio de los Derecho Humanos, la Educacién para
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la Sexualidad vy la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar (cominmente llamada Ley
de Matoneo o de violencia escolar), y para su implementacién se ha previsto la vinculacion de

5.000 orientadores. Esta ley se reglament6 por el Decreto 1965 del 11 de septiembre de 2013,

que organiza el Sistema Nacional de Convivencia Escolar del cual forma parte la orientacion
escolar en cada institucion educativa.
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